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Boas-vindas

GRI 2-3

O Relatdrio de Sustentabilidade da Unidas
demonstra o compromisso da empresa com a
transparéncia perante o mercado e os stakeholders.
A publicacdo traz informacdes relevantes sobre as
atividades realizadas no periodo de 1° de janeiro a
31 de dezembro de 2024, como parte de um ciclo
de relatos anuais, enquanto o relato financeiro da
organizacao ocorre trimestralmente.

Elaborado sob as normas de relato da Global
Reporting Initiative (GRI), versao 2021, e do Con-
selho de Padrées Contabeis de Sustentabilidade
(SASB), o relatério leva ainda em consideracao os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
da Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU).

Os pilares ambiental, social e de governanca (ESG,

na sigla em inglés) estao descritos ao longo da
publicacao, com as diversas a¢Ses conectadas

ao Programa Direcdo ESG, que tem pautado as
iniciativas da Unidas nos ultimos anos. Todos os
dados tém como base a matriz de materialidade
com dez temas prioritarios. A Unidas relata suas
frentes de atuacéo, o modelo de governanca cor-
porativa, 0 compromisso com o0 meio ambiente e
o engajamento da equipe, fornecedores, clientes
e demais publicos.

o unldaS Relatério de Sustentabilidade 2024

( Aoracarntacaia )
{ Apresentacio )

O Conselho de Administracdo da Unidas é res-
ponsavel por analisar e aprovar as informacdes
do relatério e os temas materiais, seguindo um
processo que envolve avaliagdo pelas areas de
Governanca e Sustentabilidade, revisdao e apro-
vagao, comunicacdo e divulgacdo, analise dos
controles internos, além de feedback e melhorias
continuas. GRI 2-14

Em caso de duvidas sobre o conteldo deste
relatorio, entre em contato pelo

e-mail sustentabilidade@unidas.com.br

ou acesse os sites

https://ri.unidas.com.br/ e
https://Ip.unidas.com.br/direcao-esg

Nossa esséncia Governanca Negdcios

Meio ambiente

A publicacao apresenta os pilares
ambiental, social e de governaca
(ESG), com acdes alinhadas

ao Programa Direcao ESG
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Nossos destacques
q E CCOMERCIALIZA(;AO)

64 pontos

g o O o . de venda de seminovos, incluindo
= CLONGEVIDADE) A& b (_pUBLICO ™) leves e pesados, no varejo e no atacado.

+ de 50 anos de atuagéo + de 2,2 mil clientes de frotas.
CRESULTADOS ECONOMICOS 2024)

(_ _FROTA ) (_PESsOAs ) Unidas Frotas Unidas Locadora

1 20,8 mil ativos 4.861 R$ 6,7 bilhées R$ 4,2 bilhées

(veiculos leves, caminhdes, profissionais em nosso time. de receita liquida de receita liquida
maquinas e equipamentos pesados).

@ (toas ) @] (" PARCEIROS ) R$ 110,0 milhées  R$ 2,0 milhdes

de lucro liquido ajustado’ de lucro liquido

A Unidas conta com
Je a6|u§u<'e?ﬂ?fms + de O mil r$ 2,4 bilhses rs 1,0 bihio

para pessoas fisicas e juridicas. parceiros incluindo oficinas credencia- de Ebitda de Ebitda
das, montadoras e diversos fornecedo- ; R : : : |
; Lucro Liquido Ajustado considera os impostos pagos e desconsidera efeitos
res de bens de consumo e servicos. nio recorrentes citados em divulgacdo de resultados.
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Nossos destaques

% Bt

O inventario de @missoes de gases
de efeito de estufa passou a contemplar
também o Escopo 3 conforme metodologia
do GHG Protocol.

Implantacao

da primeira loja

com o uso de @nergia solar, que
é autossuficiente e redistribui a energia
excedente para mais duas lojas.

Ampliacao
do numero de lojas que
utilizam o sistema de

lavagem a seco.

Q;g ( sociaL )

Lancamento do

Programa de Saude,
Bem-estar e Qualidade de Vida,
focado na promocao da saude mental
e fisica de nossos colaboradores.

Implementagao do
Comité de Diversidade
e realizagcdo do primeiro

Censo de Diversidade.

Criacao do

Portal de Voluntariado,
que permite expandir o alcance

das iniciativas sociais, maior
conexao dos colaboradores com
oportunidades de organizagoes

Dg ( GOVERNANGA )

A certificacao SOx,
conquistada pelo segundo ano
consecutivo, reforga nosso
compromisso com controles
internos seguros e

demonstracoes
financeiras confiaveis.

260 lugar

no ranking da Brand Finance
entre as marcas mais valiosas
do Brasil e reconhecimento
como uma das 20 marcas
de mobilidade mais
valiosas do mundo

2 1 S colocacao

no ranking da Kantar BrandZ.

O Projeto Iris,

por meio de sua plataforma
integrada, entrega ferramentas
robustas para melhoria da ges-
tdo na diretoria de Gente e na
Diretoria Juridica.

sociais e monitoramento de indicadores. no ranking internacional.

Q© unidas
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Mensagem do conselho de administracao

A Unidas impulsionou avancos em eficiéncia, qualidade

e credibilidade junto a clientes e parceiros em 2024. Um
resultado do empenho continuo de seus colaboradores e
de uma governanca que se esforca permanentemente para
mitigar riscos e garantir a integridade nos processos.

As frentes de sustentabilidade seguiram orientadas pelo
Programa Diregdo ESG, com iniciativas estruturadas nos
pilares ambiental, social e de governanca. Na area am-
biental, houve a ampliagdo do uso de energia solar nas
lojas e fortalecimento das acbes para redugao do impac-
to das operacdes.

As pautas sociais avancaram com projetos voltados a in-
clusdo e metas estabelecidas de igualdade racial, de opor-
tunidades para mulheres e maior participacdo de pessoas
com deficiéncia e LGBTQIA+.

Na governanca, a disseminacao de praticas éticas e de
compliance se manteve no centro da gestao, contribuindo
para a evolucdo dos indicadores de sustentabilidade e para
o fortalecimento da estrutura interna. Asseguramos pelo
segundo ano consecutivo a certificagdo SOx, reforcando o
N0OSsO compromisso com a seguranca e confiabilidade em
nossos controles internos e na apuragao e divulgacao das
nossas demonstracdes financeiras.

© unidas
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A inovacao também ocupou posicao de destaque, com o
projeto lris, que entregou avancos relevantes em seguran-
ca de dados e agilidade nos processos. Todas essas ini-
ciativas permaneceram alinhadas a estratégia da gestora
Brookfield Asset Management, com énfase em inovagao,
tecnologia e sustentabilidade.

A Unidas segue guiada pelo propdsito de simplificar a vida
dos clientes com solu¢des completas, inovagdo e servicos
confiaveis, e pelos valores que reforcam o foco no clien-
te, a exceléncia em servicos, a valorizacdo das pessoas, a
integridade e a responsabilidade social e ambiental.

Agradeco a cada colaborador, fornecedor, cliente e inves-
tidor que compde essa trajetoria

Alexandre Thiollier
Presidente do Conselho de Administracao

( Aoracarntacaia )
{ Apresentacio )

Nossa esséncia Governanca Negdcios

Meio ambiente



Mensagem do CEO....

O ano de 2024 foi marcado por resultados sélidos e conquistas
que refletem a forga, a resiliéncia e o compromisso da Unidas
com um crescimento responsavel e sustentavel.

Com disciplina na alocacdo de capital, foco em geragdo de
valor e exceléncia operacional, encerramos 0 ano com uma
frota de 120,8 mil ativos e uma receita liquida consolidada de
R$ 6,7 bilhées, o que representa um aumento de 22,7% em
relacdo ao ano anterior. O Ebitda consolidado atingiu R$ 2,4
bilhdes, com destaque para a margem de 63,3% nos nego-
cios de locacao —um avanco de 2,5 p.p. em relagao a 2023.

Mesmo diante de um cenario macroeconémico desafiador,
com alta de juros e depreciacdo acentuada no mercado de
seminovos, conseguimos proteger nossa rentabilidade. Man-
temos a saude financeira do negdcio, finalizando o ano com
um lucro liquido ajustado de R$ 110 milhdes. Nossos inves-
timentos alcancaram todos os negocios - GTF (leves, pesados
e carros por assinatura) e RAC, setores com alto potencial de
retorno e alinhados ao nosso plano de expansao.

Em 2024, avancamos em diversas frentes de sustenta-
bilidade: ampliamos o uso de energia solar nas lojas de
rent a car, reduzimos o consumo de agua na lavagem dos
veiculos e fortalecemos as préaticas de governanga e inclu-
sdo social. Esse comprometimento com os pilares ESG foi
reconhecido pelo mercado: a Unidas agora figura entre as
20 marcas de mobilidade mais valiosas do mundo, segun-
do ranking da consultoria inglesa Brand Finance, e con-
quistou prémios como o MESC e o Consumidor Moderno
— que recebemos pela oitava vez.

Mais do que resultados financeiros, o ano foi de reafirmacdo
do nosso proposito de simplificar a vida dos nossos clientes
com solucdes inovadoras, confidveis e sustentaveis em mo-
bilidade. Tudo isso principalmente gragas ao empenho dos
4,7 mil colaboradores que formam o time Unidas que, com
sua atuacdo, proporcionou ganhos de eficiéncia, qualidade e
credibilidade junto aos nossos clientes e parceiros.

Seguimos confiantes e preparados para 2025, atentos aos
movimentos do mercado, com responsabilidade na gestdo
e entusiasmo em alcancarmos nossas ambicdes e metas
de ESG. Agradeco a confianga de nossos colaboradores,
acionista, clientes e parceiros que caminham ao nosso
lado na construcao de uma Unidas cada vez mais sélida,
sustentavel e protagonista no setor de mobilidade.

Boa leitura!

Carlos Augusto Moreira
CEO

Em 2024, a Unidas teve um crescimento solido,
fez avancos em ESG, focou em inovacao e

alcancou uma receita de R$ 6,7 bilhoes, com

posicao fortalecida no setor de mobilidade

( Aoracarntacaia )
{ Apresentacio )
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Quem
SOMosS ........

O Grupo Unidas é um dos maiores no segmento
de locacdo de veiculos e terceirizacdo de fro-

tas no Brasil. Em 2024, a Companhia, que tem
escritérios administrativos em Belo Horizonte
(MG), Curitiba (PR) e Sao Paulo (SP), completou o
segundo ano de operacao em sua configuracao
atual, estabelecida a partir da combinacao de
negocios da Ouro Verde e da Unidas.

Com atuacao nos setores de servicos e transpor-
te, a Unidas oferece aluguel de carros por diaria
e mensal, assinatura de veiculos zero km e venda
de veiculos seminovos leves e pesados, além da
terceirizacédo de frotas.

Sua cadeia de valor inclui vendas, marketing e pres-
tacao de servicos, abrangendo diversas solucdes
como Unidas Aluguel de Carros, com 166 lojas no
Brasil; Unidas Seminovos, com 64 lojas para venda no
varejo e atacado; Unidas Livre, que disponibiliza assi-
natura de veiculos para clientes individuais e empre-
sas; Unidas Frotas, especializada na locacéo de frotas
leves e pesadas; e Unidas Pesados, que atende aos
setores agricola, mineragao e construcdo com gestao
e terceirizacao de frotas pesadas.

A empresa fechou o ano de 2024 com o total de
120.766 ativos, distribuidos entre 12.338 veiculos
pesados, 49.366 veiculos leves e 59.062 veiculos

do RAC. Em 2024, a Unidas registrou uma receita
liquida de R$ 6,7 bilhées. Seu mercado de atuacdo
esta concentrado no Brasil, atendendo tanto consu-
midores individuais quanto a empresas que buscam
solu¢des de mobilidade para diferentes setores.

O Grupo tem como acionista Unico a Cedar Fundo
de Investimento em Participa¢des Multiestratégia,
sob gestdo da Brookfield Asset Management, lider
global na gestdo de ativos alternativos. Presente no
Brasil ha mais de 120 anos, a Brookfield opera com
capital de larga escala e visao de longo prazo em
seus investimentos.

A Unidas esta focada no aprimoramento continuo
do atendimento aos clientes e ao mercado como
um todo, gragas a um time de exceléncia alinhado
aos objetivos da empresa para garantir os melho-
res resultados.

{ N )
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Estrutura @/7 Propésito
a c i o n é ri a Simplificar a vida dos nossos clientes com solu-

¢Oes completas, inovacdo em aluguel de ativos
e servicos confiaveis.

Cedar FIP

CBrookfield Valores

FOCO NO CLIENTE
Colocamos o cliente no centro de nossas decisdes e
cultivamos relacionamentos de longo prazo.

Unidas Locacoes

e Servicos S.A. PESSOAS

Acreditamos no potencial de cada colaborador e valori-
zamos o trabalho em time. Reconhecemos pessoas que
buscam crescimento e trazem engajamento com exce-
|éncia em resultados.

Unidas Unidas Locadora EXCELENCIA EM SERVICOS
Locadora S.A. Franquias Ltda. Exceléncia é a nossa regra em tudo. Fazemos sempre o
melhor para nossos clientes, equipe e toda a sociedade.

REPUTACAO
Construimos e mantemos nossa reputacdo no mais
elevado nivel. Buscamos resultados baseados na integri-

Unidas dade. ética. iusti BT
—> Valoriza Ltda. ade, ética, justica e transparéncia.
RESULTADOS
Somos movidos por resultados, desafios nos provocam
Ouro Verde e motivam superacdo a todo momento, com responsa-

> Transporte e

Logistica Ltda. bilidade social e ambiental.

Nossa esséncia
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CAPITAL FINANCEIRO
® Recursos proprios e de terceiros
%} CAPITAL MANUFATURADO
& ) » 166 lojas do RAC

¢ 64 lojas de seminovos

e 120 mil ativos (12 mil pesados,
49 mil leves e 59 mil veiculos do RAC)

= CAPITAL INTELECTUAL
" ) e Projeto Iris — Ampliacdo e integracdo dos sistemas

® BEX — Book de Exceléncia Operacional

® Programa Acdo e Dire¢do - Direcao
defensiva e econdmica

* Monitoramento da frota via telemetria

¢ Certificacdo SOx

O\ CAPITAL HUMANO
() e 4861 colaboradores
¢ Comités de Carreira
e Escola de Motoristas
¢ Universidade Unidas — Capacitacao e
desenvolvimento de colaboradores
* Programa e Comité de diversidade e inclusdo
* TITANIO - Treinamento informativo traduzindo
acoes, novidades e inovacdes nas operagoes
¢ Programa de saude, bem-estar e qualidade de vida
* Academia de lideres
* Programa de Etica e Integridade

CAPITAL SOCIAL E DE RELACIONAMENTO
@ ¢ Relacionamento com a comunidade
¢ Programa de voluntariado
e Programa Na Mao Certa: atuagdo empresarial pela

garantia dos direitos da Crianga e do Adolescente
* NPS - Net Promoter Score de exceléncia

-1\ CAPITAL NATURAL
& e Energia
9
e Emissdes atmosféricas

* Emissdes poluentes
* Geracdo de residuos

K- Agua

ENTRADAS

e

%

Relatério de Sustentabilidade 2024

Apresentacao

Modelo de negocios

ATIVIDADE

Backoffice

RESULTADOS

Servicos de
locacao de
veiculos, frotas
e equipamentos

Nossa esséncia Governanca Negocios

DE NEGOCIO

Meio ambiente

SAIDAS

Gestao da frota \

de veiculos

Venda de

seminovos

Nossa gente
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IMPACTOS

CAPITAL FINANCEIRO

e ROIC de 12,2% a.a. em 2024

e Renovagao da frota de R$ 4,4 bilhdes
« Receita liquida global R$ 6,7 bilhées

CAPITAL MANUFATURADO

* 10 novas lojas de locacdo

18 novas lojas de seminovos

¢ 2 novas operagoes de pesados

CAPITAL INTELECTUAL

e Telemetria embarcada — 100% dos ativos
operados pela Companhia

e Camera de fadiga embarcada
nos ativos pesados operacionais

CAPITAL HUMANO

o Capacitacdo e desenvolvimento de
profissionais operacionais

e Promocdes e méritos

* Desenvolvimento técnico comportamental

e Contribuicdo para a seguranca no transito

* Prémio GPTW e Pré-Etica

® 26° marca mais valiosa do Brasil concedida
pela Brand Finance

e 212 colocagdo no ranking da Kantar BrandZ

CAPITAL SOCIAL E DE RELACIONAMENTO

* Investimento na comunidade

* Formagao de novos profissionais

* Impacto social (programas)

¢ Inclusdo produtiva

e Legitimagdo do negdcio

* Prevencao e enfrentamento da violéncia sexual
contra criangas e adolescentes

e Due diligence de direitos humanos

CAPITAL NATURAL

e Impacto climatico

e Priorizacdo do uso de etanol para o RAC

¢ Programa Despoluir - Avaliagao veicular
ambiental, que visa melhorar a qualidade do ar

* 29% das Lojas RAC com lavagem a seco

© 12

Créditos <:) p—



O que fazemos
e onde atuamos

A Unidas possui uma plataforma completa de solu¢ées para
mobilidade, que atende a pessoas fisicas e juridicas. Nossa frota
contempla veiculos leves, pesados, maquinas e equipamentos.

As bases administrativas estao localizadas em Curitiba (PR),
Belo Horizonte (MG) e Sdo Paulo (SP), enquanto as unida-
des comerciais se espalham por 116 cidades brasileiras. Ao
longo de 2024, registramos a abertura de 10 novas lojas de
rent a car, 16 novas lojas de seminovos varejo e 2 lojas de
seminovos atacado em diferentes regides do pais.

245 oPERACOES NO TOTAL

‘ 49 Seminovos Varejo
‘ 1 1 Seminovos Atacado
‘ 4 Seminovos Pesados

. 1 66 Aluguel de Carros Rent a Car (RAC)

‘ 1 5 Gestao de Frota (Fleet)

Ig -\
{ Nossa esséncia )
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unidas

A Unidas aparece pela

Ouro Verde 100% do capital primeira vez no top 20
A Transportadora  expande seus social da Ouro A Unidas entre as marcas mais
e Cerealista negécios Ouro Verde passa Verde é ganhou, pelo valiosas (Brand
Ouro Verde é nacionalmente a focar em locagao adquirido pela segundo biénio Finance) e se mantém
fundada em e migra para de veiculos e Brookfield Asset consecutivo, o em destaque no
Ponta Grossa (PR).  Curitiba (PR). equipamentos. Management. prémio Pro-Etica ranking GPTW.

T T 7 T

Unidas surge Unidas entra Unidas lanca o Unidas ganha seu Ouro Verde e Unidas sobe no Pela primeira vez

quando cinco para o ranking Unidas Livre, 1° GPTW, o RA1000 Unidas unificam ranking das marcas a Unidas entra no

empresas de aluguel das marcas carro zero km do Reclame Aqui e o operacdes com mais valiosas ranking da

se unem em Sao mais valiosas por assinatura. ranking das melhores solugdes completas (Brand Finance), Kantar BrandzZ,

Paulo (SP). Junto a do Brasil empresas (Epoca de mobilidade. conquista pela 72 vez o sendo

fundacao, foi lancada (Exame). Negocios 360°). prémio Consumidor considerada a

a venda de Moderno e, por mais 212 marca mais

seminovos. uma vez, o ranking GPTW. yaliosa do Brasil.
{_Nossa esséncia )
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Agenda ESG

A agenda ESG esta presente nos processos que com-
pdem o dia a dia da Unidas. Ela se traduz como parte
do negdcio e influencia a tomada de decisdes. As boas e29000008 0500 _

praticas ambientais, sociais e de governanga corpora-
tiva sdo questdes permanentes na sustentabilidade e

conducdo dos negdcios. pROCESSOS EF'C'E'VTES “‘:'::::::::“
° ~ (’) o“&"\ "e‘:""e;,

Direcao ESG Ny

Q &

~
O alinhamento entre as agendas ambiental, social e de § w
governanca € conduzido por um programa corporativo 2 3 "8
de grande escala: a Dire¢do ESG. Estruturado a partir g g: é"' .% -E
de sete principios estratégicos, o programa orienta a 11 %‘ '2’: L‘E S -
implementacdo de iniciativas concretas que viabilizam o & . p o
alcance das metas estabelecidas pela Unidas até 2028. Y ! A g

| g | 4 3% o &
Para garantir sua efetividade, a Direcdo ESG conta (o) ‘&9 o ‘g"’ & :
com uma comissao diretiva e sete grupos de trabalho ¢A % ooé’q s
multidisciplinares, compostos por representantes de 6’ o 2o o 4 Q'G
diferentes areas da Companhia. Ciq, b"idade gest® ‘:aée
£y, Na Neas su STENT X €\° mxegt\

Em 2024, o Programa intensificou a comunicacao de
suas ambicdes e metas para os colaboradores, o que
facilitou o entendimento e aumentou o engajamento
dos nossos colaboradores.

Durante esse processo, 0s grupos de trabalho propu-
seram adaptacdes para alinhar melhor os sete princi-
pios a rotina dos colaboradores e aprimorar o pla-
nejamento das a¢des voltadas ao cumprimento das
metas previstas para os proximos quatro anos.
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7 principios estrategicos do Programa Direcao ESG>

CULTURA CORPORATIVA

Compromisso: Promover e esti-
mular a préatica de gestao ética e
sustentavel de forma efetiva pela
lideranca da organizagao.

Ambicao:

Promover uma cultura ética e sus-
tentavel fortalecendo um ambien-
te mais colaborativo e respeitoso.
Estar entre as 50 melhores empre-
sas no ranking GPTW até 2028,
refletindo avancos sélidos em
cultura e ambiente de trabalho.

TRABALHO DECENTE 16 PAZ JUSTICAE
ECRESCIMENTO INSTITUIGOES
ECONOMICO, [FIEAI[S‘.:

i ¥
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PROCESSOS EFICIENTES

Compromisso: Otimizar proces-
sos eficientes, priorizando o uso

de energia renovavel e a gestao
responsavel dos residuos reciclaveis
gerados pela Companhia, visando

a geragao de valor compartilhado
ambiental, social e econdmico para
as comunidades onde atuamos e
para a prépria organizagao.

Ambicoes:

@ Destinar 90% dos residuos
sélidos reciclaveis gerados pela
Companhia com beneficios
ambientais, sociais e econOmicos
até 2028;

@ Adotar 75% de energia renova-
vel nas operacdes da Unidas até
2028.

ODS:

om0 13 men 7,

4%»&@@

Nossa esséncia

Apresentacao Governancga

GOVERNANCA

Compromisso: Adotar as melhores pra-
ticas de governanca corporativa, priori-
zando a transparéncia com os publicos
de relacionamento e o mercado.

Ambicoes:

@ Assegurar a eficacia da integridade

e ética por parte dos colaboradores da
Unidas;

@ Realizar gestdo de riscos estratégicos
e de demonstracées financeiras (SOx),
além da manutencao de mecanismos
de controle correspondentes;

© Implementar e acompanhar acées de
controle de integridade e ética durante
o periodo de vigéncia dos contratos
com prestadores de servigos.

ODS:

8 TRABALHO DECENTE 16 PAZ JUSTICAE
ECRESCIMENTO INSTITUIGOES
ECONOMICO [FIEIIES..,

o ¥
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SEGURANCA CIBERNETICA

Compromisso: Desenvolver a maturidade cor-
porativa em acdes de cybersecurity integrada a
sustentabilidade dos negdcios.

Ambicoes:

@ Evoluir continuamente o framework NIST
utilizado para medir a maturidade cibernética
e a protecdo de dados, obtendo pontuagdo
NIST 3+ para maior seguranca;

@ Aumentar a resiliéncia e disponibilidade

das operacoes com planos de continuidade

de negdcios (BCM) para o nivel 8 nos sistemas
corporativos criticos;

© Ampliar a conscientizacio e preparo dos co-
laboradores e parceiros em relacdo a seguranca
cibernética e fraudes digitais.

ODS:
o
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FINANCAS SUSTENTAVEIS

Compromisso: Alinhamento das
politicas de captagao e investi-
mentos sob uma perspectiva ESG.

Ambicoes:

@ Conquistar a elegibilidade de
captacdo de recursos financeiros
com a chancela ESG (ex.: green
funds, social funds, SLB);

@ Definir a implementacdo de
modelagem de investimentos
para projetos ESG até 2028.

ODS:

8 TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO

PESSOAS E ENGAJAMENTO

Compromisso: Estimular a cultura de
inclus@o na equipe, contribuindo para a
construgdo de oportunidades de redu-
¢ao das desigualdades

Ambicoes:

@ Ampliar a presenca de mulheres
em cargos de lideranca, atingindo
50% até 2028;

@ Ampliar a presenca de mulheres
em cargos operacionais, atingindo
25% até 2028.

@) Fortalecer o programa Diversida-
de, Equidade e Inclusdo combinando
treinamentos continuos e campanhas
de promocao.

ODs:

EDUCAGAODE IGUALDADE 8 TRABALHO DECENTE REDUZIR AS
QUALIDADE DEGENERO E&Eﬁ%sﬂu 10 DESIGUALDADES

EXPERIENCIA DO CLIENTE

Compromisso: Transformar

a experiéncia do cliente

na utilizacdo dos ativos para um
modelo sustentavel de longo prazo.

Ambicao:

Estimular os clientes da frota Fleet a
adotarem as melhores praticas para
conduta ética e de direcao defensi-
va para promover um transito mais
seguro.

ODS:

17 PARGERIASEMEIOS
DEIMPLEMENTAGAD

&

Equilibrar,
Ser e Guiar

E

 agenda climatica
» monitoramento de impacto
 gestao de residuos

S

- diversidade e inclusao
- saude e seguranga
- responsabilidade e cidadania

G

- gestao com integridade
« ética e transparéncia

« politicas e condutas

um @' m 4%»
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Temas materiais

GRI 3-1, 3-2

A matriz de materialidade, construida no inicio de 2024, MATRIZ DE MATERIALIDADE DA UNIDAS
esta alinhada ao escopo de atuagao e aos objetivos es-
tratégicos da Companhia. A definicdo dos tépicos seguiu

O
cinco etapas: primeiro, foram estabelecidos o propdsito, o s oA
escopo e as ferramentas a serem utilizadas; depois, houve
0 mapeamento dos publicos e impactos da organizacao. Relevéncia para os
Em sequida, foi feita a priorizacdo com base na percepcao stakeholders (eixo Z)
dos stakeholders, seguida da analise dos resultados e da ' ' ' ' ° '

construcdo da matriz. Por fim, os riscos e oportunidades
foram validados junto as liderancas da Companhia.

O processo envolveu membros da equipe e diretoria

da Unidas, além de clientes, fornecedores, prestadores de
servico e representantes do terceiro setor. Por meio

de entrevistas individuais, grupos focais e consultas on-line,
foram mensurados os impactos socioambientais e finan-
ceiros, assim como a percepcao de relevancia dos temas
para os stakeholders, garantindo uma analise abrangente e
alinhada as necessidades do mercado.

<)
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A matriz seguiu o conceito de dupla materialidade, que
abrange trés eixos: materialidade financeira (X), impacto
socioambiental (Y) e relevancia para stakeholders (Z). Dos
21 temas listados, dez foram priorizados e validados para a
lista final, levando em conta os critérios de probabilidade e

severidade (intensidade, extensao, reversibilidade), proba- .. . . . alta
. . . materialidade financeira (eixo X)
bilidade e magnitude e relevancia para stakeholders.

N&o ocorreram modificacdes em relacdo a lista de temas
materiais do relato anterior.

®

© 0000 O 00

Relacionamento e experiéncia
do cliente

Etica, integridade e complian-
ce

Privacidade e seguranca dos
dados

Descarbonizacdo e riscos
climaticos

Seguranga, saude e
bem-estar de colaboradores

Diversidade, inclusdo e equi-
dade

Inovacdo e tecnologia

Qualidade e seguranca do
produto e servico

Gestdo da cadeia de fornece-
dores e parceiros

Relacdes governamentais e
orgdos reguladores

( Anrocartacaie )
{ Apresentacao }
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Temas materiais Descricao GRI

Garantia de transparéncia nos contratos; avango nas tematicas ESG como diferencial na s | 17 Eeoen
1. Relacionamento e experiéncia do cliente atracdo de novos clientes; demanda por processos mais fluidos na hora da retirada e devo- 417 i @
lucdo dos veiculos. ’
201-1
) Transparéncia contabil, conformidade com normas, leis e praticas anticorrupgéo, promogdo  205-1 16 5
2. Etica, integridade e compliance do cédigo de conduta e dos atributos de ética nos processos organizacionais, e combatea  205-2
praticas anticompetitivas e ao suborno. 205-3 —=
206-1

Gestdo segura da coleta, retencdo e uso de dados sensiveis e confidenciais no uso do site e
aplicativo, garantindo a ciberseguranca e a privacidade no uso das informacdes, em confor- 218-1
midade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Confiabilidade e seguranca !:
dos dados reportados ao mercado.

PALJUSTICAE
16 iisiinctss
EFICATES

3. Privacidade e seguranga de dados

Gestdo das emissOes de gases de efeito estufa provenientes dos negécios, considerando
. Descarbonizagao e riscos climaticos a queima de combustiveis fosseis de frota propria e para geragao de energia, entre outras;
gestdo de riscos e oportunidades ligados a mudanca do clima.

g INDUSTRA NOVAGAD AGROGONTRAA
ENFRAESTRUTURA NUDANGAGLOBAL
DOCLNA

302
305

N

401-1,401-2, 401-3,
403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 3 &
403-8, 403-9, 403-10,
404-1, 404-2, 404-3

Especial atencdo a saide mental dos colaboradores que atuam no balcado diretamente com
5. Seguranga, salde e bem-estar de colaboradores os clientes; demanda por arranjos de trabalho que permitam maior equilibrio entre a vida
pessoal e profissional, assim como melhores condi¢des de ergonomia.

Garantia de equidade e promocdo da inclusdo em termos de cor/raca, género, sexualidade, 405 e oo™ 110 S s
. . . ~ . . . . . oA . , N . N ECONOMICO,
6. Diversidade, inclusdo e equidade idade, origem regional e pessoas com deficiéncia (PcD), além de garantir o respeito a plura- 406 =
lidade de opinides.
. . ~ P . ~ L. INOVAGAO 12 EIINSIII!AIII
- . Investimento em inovacdo que possibilite a capacidade de adaptacdo a novos cenarios e ) owhes
7. Inovacgdo e tecnologia N St -
tendéncias de mercado. Tl verde, tecnologias limpas.
Gestdo e investimentos para garantir a seguranca e alta qualidade dos servicos e produtos
entregues pela empresa, incluindo atendimento e logistica. Promocao de comunicacdo 16 it
8. Qualidade e seguranca do produto e servigo clara, aberta e transparente com os clientes, com alinhamento de expectativas quanto aos ~ 417-3
servicos. Gestdo de reclamacdes e atendimento as demandas dos clientes, e fidelidade e ——
satisfacdo do cliente.
. i . . . 204 § [aooczone | ) oo 17 causcuons
- . . Exigéncia, controle e monitoramento, e desenvolvimento dos fornecedores e parceiros, iy e
9. Gestdo da cadeia de fornecedores e parceiros . ; o . . . - - 308 M
incluindo critérios socioambientais, tanto na contratacdo, quanto ao longo da operacio. 414 a1 1CO

. L Promocao de entendimento prévio e resiliéncia frente a efeitos de segunda ordem de novas
10. Relagbes governamentais e 6rgaos reguladores - o . : . -
regulagdes para o setor automobilistico que impactam o valor dos ativos da Unidas.

( Necen cccami )
{ Nossa esséncia )
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Engajamento

de stakeholders ....

A Unidas mantém um relacionamento ativo e trans-
parente com diversos grupos de stakeholders, como
parceiros de negdcios, consumidores, clientes, co-
laboradores, comunidades locais, acionistas, inves-
tidores, sindicatos e grupos vulneraveis. Esse enga-
jamento ocorre por meio de comunicacao aberta,
participacao nas tomadas de decisdo, iniciativas de
responsabilidade social corporativa, relatérios de sus-
tentabilidade, treinamentos e acdes de sensibilizacao.

A proximidade com os stakeholders permite a
Unidas identificar impactos reais e potenciais de
suas operacdes, além de definir medidas preven-
tivas e de mitigacdo de efeitos negativos. Esse
relacionamento fortalece a gestao de riscos e

A Unidas mantém dialogo transparente com
stakeholders para ampliar a confianca, a qualidade
_das decisOes e 0 compromisso com a sustentabilidade

el

oportunidades, aprimora a tomada de decisGes es-
tratégicas e impulsiona a inovacdo e a sustentabili-
dade dentro da organizacdo. Além disso, contribui
para o desenvolvimento de parcerias duradouras

e reforca o compromisso da empresa com uma
atuagdo ética e responsavel.

A estratégia de engajamento também tem um
papel fundamental na construcdo da reputacao
e imagem da empresa no mercado, garantindo
o atendimento as demandas de investidores e
facilitando a resolucao de conflitos.

Para assegurar um envolvimento significativo, a
Unidas adota praticas como escuta ativa, cola-
boracdo em processos decisorios, acompanha-
mento e avaliagdo de impacto social e ambiental,
além da integragdo do feedback dos stakeholders
em suas operagdes. A empresa também investe
em treinamentos e incentivos para estimular a
participacao ativa desses grupos, reforcando seu
compromisso com a transparéncia, a governanca
e a sustentabilidade.

g -\
{ Nossa esséncia )
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Compromissos institucionais ...

A Unidas mantém compromissos institucionais voltados a promogdo do desenvolvimento sustentavel e a geracdo de impactos positivos na sociedade. Por meio de parce-
rias, associacOes e a participagdo em movimentos relevantes, a Companhia busca fortalecer sua atuagao responsavel e conectada a causas de grande impacto e propdsito.

ACTO
et B0

 Pacto Empresarial pela Integridade e contra a
Corrupgao: Em 2024, a Unidas se tornou signataria
dessa iniciativa da Controladoria-Geral da Uniao
(CGU), que busca engajar o setor empresarial bra-
sileiro na promogao de um ambiente de negdcios
mais integro e ético, combatendo a corrupcdo em
todas as suas formas.

\'|"/5
£%
s
« ODS: Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Susten-
tavel (ODS) sdo um guia para os temas materiais da
Unidas. O conjunto de ODS forma uma agenda global
com 169 metas em areas de extrema relevancia para a
humanidade e para o planeta, com prazo de cumpri-
mento até 2030.

oBAlCo

G g
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g@
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Rede Brasil

Pk

\ N

« Pacto Global: A Unidas é signataria do Pacto Global
Rede Brasil, iniciativa da Organizagao das Nagdes
Unidas (ONU) que atua em prol dos ODS para acabar
com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e
garantir que as pessoas, em todos os lugares, possam
desfrutar de paz e prosperidade.

cH ILDoop

PROGRAMA
NA MAO (m
PELA PROTEGAD DA IMFANGIA C E RTA V
 Pacto Empresarial pelo Fim da Violéncia Sexual
contra Criancas e Adolescentes: Desde 2023, nos
juntamos ao Programa Na Mao Certa, uma iniciativa
da Childhood Brasil, e assumimos o compromisso
publico de atuar e garantir o respeito aos direitos de
criangas e adolescentes em nossa cadeia de negdcios,
fortalecendo a agenda de direitos humanos em con-
sonancia com praticas sociais, éticas e sustentaveis.

INSTITUTO

ETHOS

« Instituto Ethos: A Unidas é associada ao instituto
que mobiliza, sensibiliza e ajuda empresas a gerir
negocios de modo sustentavel.

« Rede de Investidores Sociais (RIS): A RIS tem o
proposito de organizar, apoiar e impulsionar os
investimentos sociais privados no estado do Para-
na. Com atuacdo por meio de cooperacao mutua,
busca fortalecer organiza¢des e profissionais do

setor, promovendo o desenvolvimento sustentavel
das comunidades paranaenses.

e ® g

® DIRETIVORH

v &LAPIDUS

Diretivo RH: Essa iniciativa compreende uma
agenda de desenvolvimento promovida pela
consultoria Lapidus Network. Diretores e vice-pre-
sidentes de Recursos Humanos de grandes empre-
sas de Curitiba e regiao participam desse projeto.

NReX

Brasil

« MEX Brasil — Mulheres Executivas:

E um grupo de mulheres executivas e empreende-
doras de Curitiba em cargos de gestao,
consolidado como uma alianca empresarial

pelo desenvolvimento da mulher.

Outras associacdes que a Unidas apoia: Associa-
cdo Nacional de Empresas de Aluguel de Veiculos
e Gestado de Frotas (Anav); Associacao Brasileira
de Comunicacdo Empresarial (Aberje); e Associa-
¢ao Brasileira de Locacdo de Automoveis (Abla).

A Unidas reforca seu compromisso com o desenvolvimento
sustentavel por meio da adesao a pactos e parcerias que

promovem ética, responsabilidade social e impacto positivo

o UnldaS Relatério de Sustentabilidade 2024
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Nossa
governanca

NESTE CAPITULO
- Gestao e lideranca
* Estrutura de governanca - )

- Etica, integridade e compliance
« Gestao de Riscos O unida;
« Aderéncia a Lei Sarbanes-Oxley (SOx)
* Privacidade e seguranca de dados

* Processos e gestao de documentagao

Apresentacao
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Gestao
e lideranca

A governanca da Unidas é guiada pela transparéncia
em suas relagbes com os publicos de interesse e o
mercado, consolidando esse valor como um de seus
pilares centrais. A empresa cumpre rigorosamente
as legislacOes vigentes e adota elevados padrdes de
ética e integridade em todos os seus vinculos, tanto
internos quanto externos.

A agenda ESG é parte fundamental da governanca
corporativa e contribui para a condugdo dos negé-
cios. Com base em boas praticas, a Unidas investe em
pessoas, inovacao, tecnologia e sustentabilidade — no
contexto das metas estabelecidas em seu grande
projeto de sustentabilidade, o programa Direcdo ESG.

A governanga corporativa da Unidas é composta
por: Conselho de Administracao, Diretoria Esta-
tutaria, Diretoria Executiva, Comissdo de Etica e
Integridade, Comissdo de Riscos Cibernéticos e

Encontro de Lideres

Privacidade de Dados, Comissdo ESG e Comissdo de O Conselho de Administragdo é informado sobre A Unidas faz parte da categoria A da Comissao de
Investimentos e Alienacao de Ativos. preocupacgdes cruciais por diversos canais, como Valores Mobiliarios (CVM) desde 2023. Houve im-

relatorios periédicos, reunides formais, analises portantes avangos em processos ao longo de 2024,
Tanto os grupos de trabalho quanto a lideranga estratégicas e planos de negdcios, entre outros. o que trouxe melhorias em qualidade e efetividade
media da Unidas participam regularmente de capa- No periodo reportado, foram relatadas seis preo- dos controles.
citacBes promovidas pela Companhia. A avaliacao cupacdes cruciais, sendo dois casos relacionados a
de desempenho dos profissionais é realizada pela aspectos sociais e de direitos humanos, um a estra-
Diretoria de Gente, que também coordena esse tégia de sustentabilidade e trés casos de natureza
processo para os diretores da empresa. econdmica. GRI 2-16

{ Governanca )

OX:XO)

o unldaS Relatério de Sustentabilidade 2024 Apresentacao Nossa esséncia Negdcios Meio ambiente Nossa gente Anexo GRI Sumario GRI Créditos <:)



Estrutura de
governanca

GRI 2-9

o
o

C CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO )

A governanca da Unidas é estruturada para
assegurar transparéncia, integridade e eficiéncia
no processo decisério, em consonancia com as
melhores praticas de mercado.

Administracao, Diretoria Estatutaria, Diretoria
Executiva, Comissdo de Etica e Integridade,
Comissao de Riscos Cibernéticos e Privacidade
de Dados, Comissao ESG, e Comissdo de
Investimentos e Alienacao de Ativos.

A estrutura de governanca inclui: Conselho de
C DIRETORIA ESTATUTARIA )

C DIRETORIA EXECUTIVA )

COMISSOES

Governanca
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Conselho de Administracao

GRI 2-10, 2-12, 2-13, 2-17

O Conselho de Administragdo (CA) é o mais alto 6rgao

de governanca e desempenha um papel essencial na
definicdo de diretrizes estratégicas, supervisao de impactos
socioambientais e tomada de decisdes alinhadas as
melhores préaticas de governanca corporativa.

O CA é composto por, no minimo, trés e, no

maximo, nove membros ndo executivos e atualmente

é formado por representantes da acionista. Todos

sdo eleitos e destituiveis pela Assembleia Geral, com
mandato unificado de dois anos, podendo ser reeleitos.

A indicacdo e sele¢do desses membros seguem
critérios rigorosos, em conformidade com a Lei das
Sociedades por Ac¢des, as normas da Comissao de
Valores Mobiliarios (CVM) e os requisitos estatutarios.
Esse processo assegura o alinhamento com nossos
valores e cultura, a reputagdo ilibada dos conselheiros,
a auséncia de conflitos de interesse e de impedimentos
legais, promovendo a integridade e a ética em nossa
gestdo. Entre suas principais responsabilidades, o
Conselho de Administracao supervisiona a identificacdo
e 0 gerenciamento dos impactos econdmicos,
ambientais e sociais da empresa. Esse processo envolve
metodologias como avaliagdo de riscos financeiros,
impacto ambiental e social, gestdo de residuos,

analise da cadeia de suprimentos e engajamento

com stakeholders. Os resultados dessas analises sdo
incorporados a gestdo dos negdcios por meio de
relatérios, indicadores de desempenho, deliberacdes
estratégicas e acompanhamento continuo. Para garantir

a eficacia desse processo, o Conselho realiza revisdes
periddicas, incluindo avaliacdes anuais e durante os
ciclos do planejamento estratégico, identificando
oportunidades de melhoria e ajustando estratégias
conforme necessario.

A responsabilidade direta pela gestdo dos impactos
da organizacdo é delegada ao Diretor-Presidente, que
lidera a implementacdo de estrategias sustentaveis,
garante conformidade regulatéria e promove inovagao
e pesquisa, além de integrar praticas ESG as operacdes
da empresa. O reporte ao Conselho ocorre de forma
estruturada, com frequéncia mensal, trimestral e anual,
por meio de relatdrios, reunides de governanga e
apresentagdes executivas, garantindo alinhamento entre
a administracdo e os objetivos estratégicos da Unidas.

UNIDAS LOCAGOES E SERVICOS S/A
E UNIDAS LOCADORA S/A

Alexandre Honore Marie Thiollier Neto Patrick Magalhaes von Schaaffhausen
Rafael Thor de Moura Rebelo Rocha
Felipe Melo Franco Abud**

Claudio José Zattar* Y
Leonardo Augusto Oliveira Kutova

*Claudio José Zattar foi eleito para o cargo em abril de 2025
**Felipe Melo Franco Abud deixou de fazer parte do conselho
em maio de 2025. Escritério Belo Horizonte (MG)

{ Governanca )
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Diretoria Estatutaria

Carlos Augusto Moreira

Representa a empresa e contribui para o plane- ) }
Diretor-Presidente***

jamento estratégico. Zela pelo cumprimento do
Estatuto Social e das deliberacdes da Assembleia
Geral e do Conselho. A diretoria € composta por, no
minimo, dois e, no maximo, cinco membros, sendo
necessariamente um Diretor-Presidente e um Dire-
tor de Financas e de Relacdes com Investidores. Os
membros tém mandatos de dois anos e sdo passi-
veis de reeleicao.

Felipe Melo Franco Abud

Laura Rymsza Barbosa

. . . Alexei Korb
Diretoria Executiva

Indicada pelo Diretor-Presidente, a Diretoria
Executiva é responsavel por conduzir os
negocios da Companhia, em conjunto com a
Diretoria Estatutaria.

Diretor-Executivo de Marketing

Carlos Augusto Moreira

Flavio Custodio Teixeira
Diretor-Executivo Pricing

Hélcio Tadeu Tessaro
Diretor-Executivo de Gente

***Carlos Augusto Moreira ocupou o cargo de Diretor-Executivo de Financas, Relagées com Investidores até maio de 2025

Governanca
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UNIDAS LOCAGOES E SERVICOS S/A

Manuel Messias Rodrigues da Silva
Diretor Executivo Comercial Frotas

Diretor-Executivo de Tecnologia e Inovacao

Antonio Candido de Carvalho Guerardi

Diretor-Executivo de Financas, Relagdes com Investidores

Diretora Executiva Juridico, Compliance e Controles Internos
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Assembleia Geral

Tem a atribuicdo de eleger e destituir os membros
do Conselho de Administracao, bem como definir
a remuneracao dos conselheiros e diretores

da Companbhia. Entre suas competéncias esta
também a alteracdo do Estatuto Social, além de
deliberar sobre operacdes societarias relevantes,
como transformacao, fusao, incorporagao, cisdo,
dissolugdo e liquidacdo da empresa, bem como a
inclusdo da Companhia em outra sociedade e a
modificacdo do capital social, quando necessario.

Diretoria Executiva Comercial Frotas e Operagées Pesados

Cabe a Assembleia tomar as contas dos admi-
nistradores, analisar e aprovar as demonstracées
financeiras, deliberar sobre a destinacdo do lucro
liquido e a distribuicdo de dividendos. Também é
responsabilidade da Assembleia aprovar a corregdo
da expressao monetaria do capital social e eleger os
administradores e os membros do Conselho Fiscal,
quando aplicavel.

o UnldaS Relatério de Sustentabilidade 2024

Comissao

Como parte de sua estrutura de governanga, a
Unidas conta com comissdes especializadas, que sdo
grupos de trabalho multidisciplinares que conduzem
temas prioritarios. Eles apoiam a alta gestdo na
tomada de decisGes estratégicas e no fortalecimento
da conformidade e da transparéncia. Sao elas:

Comissio de Etica
e Integridade

Constituida por representantes da Unidas e da
Brookfield, traca as diretrizes de compliance

da Companhia. Tem por finalidade disseminar

os principios e valores contidos no Cédigo de
Conduta Etica Profissional da Unidas, promovendo
seu devido cumprimento, deliberar sobre os

casos do Canal Confidencial, difundir a cultura de
Compliance e de mitigacao de riscos, a prevencao
da corrupcéo e da lavagem de dinheiro. Realiza
reunides trimestrais e extraordinarias.

Sao membros dessa comissao: o Diretor-Presidente
da Unidas e Presidente da Comissdo de Etica

e Integridade, a Diretora-Executiva Juridica e
Compliance, os Diretores-Executivos de Gente,
Financgas e de Relagbes com Investidores, Vice-
Presidentes da Brookfield e Vice-Presidentes
Seniores da Brookfield e membros do Conselho
de Administracao da Unidas.
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Comissao de Riscos
Cibernéticos e Privacidade
de Dados

Relne-se trimestralmente para avaliar as

acOes adotadas com base na apresentacdo de
resultados do Programa de Riscos Cibernéticos e
Privacidade de Dados, coordenado pelas areas de
Tecnologia da Informacéo e Juridica.

Comissao de
Investimento e Alienacao
de Ativos

Aprova investimentos de acordo com as diretrizes
vindas do Conselho de Administracdo, estabelece
critérios para estratégias de investimentos, imple-
menta e divulga as diretrizes das operacdes de
vendas de ativos das operacées, além de definir o
processo, 0s precos e as estratégias relacionadas
a essas vendas.

A comissdo é composta pelo Diretor-Presidente, o
Diretor-Executivo de Financas e de Relacbes com

os Investidores, e os Diretores-Executivos Comer-
cial e de Marketing; Operacdes; Pricing; Juridico e
Compliance; Venda de Ativos e Suprimentos.

Comissao ESG

Estabelece metas e ambicSes ESG, implementa e
acompanha a estratégia da Companhia e direciona
lideres dos grupos de trabalhos para dar andamen-
to aos sete principios estratégicos estabelecidos.
Periodicamente, revisa as metas para manté-las coe-
rentes com o plano de negdcios e o orcamento. A
Unidas da a independéncia necessaria para o cum-
primento dos objetivos estabelecidos no Programa

Academia de Lideres - Diretoria de Operagdes

O

Direcdo ESG, que engloba dezenas de agdes ligadas
ao meio ambiente, social e de governanca e tem
previsdo de conclusdo até 2028.

Nas reunides trimestrais, sdo apresentados os resul-
tados alcancados e sdo determinados os préximos
passos do programa Direcdo ESG. A partir das a¢des
desenvolvidas e da maturidade dos grupos de tra-
balho, trimestralmente sdo apresentados os resulta-
dos ao Conselho de Administracéo.

o UnldaS Relatério de Sustentabilidade 2024
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Etica, integridade
e compliance.........

A ética, a integridade e 0 compromisso com a O programa estéa alinhado as melhores praticas
transparéncia sdo principios fundamentais da nacionais e internacionais, incorporando diretrizes
Unidas, refletidos em suas politicas, programas e de érgdos reguladores como a Controladoria-Ge-
relacionamentos institucionais. ral da Unido (CGU), o Departamento de Justica
dos Estados Unidos (DQJ), a Organizacao para
Para isso, a Unidas tem o Programa de Integrida- a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico
de, um conjunto estruturado de medidas e acdes (OCDE) e o Ministério da Justica do Reino Unido.
voltadas a promocao de um ambiente corpora-
tivo ético, transparente e em conformidade com Sua estrutura é baseada em principios estruturantes,
as leis e regulamentos aplicaveis. Seu objetivo & que garantem sua eficacia e abrangéncia: Gover-
prevenir, detectar e corrigir desvios de conduta, nanca e Compromisso da Administracao, Avaliacdo
como corrupgao, fraudes, irregularidades e outros de Riscos, Politicas, Canal Confidencial, Comunica-
atos ilicitos, em linha com as exigéncias da Lei cao e Treinamento, Controles Internos, Avaliacdo de
Anticorrupg¢ao n° 12.846,/2013. Riscos de Terceiros e M&A e Reporte e Revisao.

A Unidas mantém um ambiente ético
e transparente com seu Programa de

Integridade, focado na prevencao e
correcao de desvios de conduta

{ Governanca )
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Pacto Brasil

Em 2024, a empresa aderiu ao Pacto Brasil pela
Integridade Empresarial e, apos uma autoavaliagao
em dez areas, alcancou a nota 98,75 de 100. Em
outra autoavaliagdo, com os Indicadores Ethos para
Negdcios Sustentaveis e Responsaveis — Integridade,
Prevencdo e Combate a Corrupgao, os indices de-
monstraram o alto nivel de maturidade do Progra-
ma de Integridade da Companhia.

Como signatéaria da Rede Brasil do Pacto Global da
ONU, a Unidas adota os Dez Principios nas areas
de Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e

o UnldaS Relatério de Sustentabilidade 2024

Apresentacao

Anticorrupgao, além de integrar os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Para reforcar
sua atuacao responsavel, adota um Programa Antis-
suborno e Anticorrupgdo baseado em regulamenta-
¢Oes nacionais e internacionais. Seus Compromissos
estao alinhados a instrumentos intergovernamen-
tais, como as Normas de Trabalho da OIT.

Os documentos que abordam os compromissos de
politica da Unidas estédo disponiveis para consulta

publica, como o Compromisso com a agenda ESG e
o Formulario de Referéncia.

Time Sustentabilidade - ESG

]

Diretoria Seminovos

Treinamentos e divulgacoes

Adicionalmente, a Compliance Week, que foi realizada
em setembro de 2024, contou a participacdo de
aproximadamente 450 colaboradores em cada palestra,
proporcionando um aprofundamento dos conhecimentos
sobre ética, inclusdo, respeito e integridade.

Para fortalecer a cultura de integridade, a Unidas
promove treinamentos — tanto obrigatorios

quanto opcionais — que, em 2024, passaram por
melhorias significativas, tornando-se mais dinamicos
e acessiveis. Um dos principais destaques foi a
reformulacdo do treinamento anual do Programa de
Integridade, que ganhou um formato gamificado,
denominado “Game de Integridade”. Com uma
abordagem mais interativa, essa nova versao
alcancou 95% de adesao no time.

Por meio das palestras com especialistas renomados,
foram abordados os temas Sobre a construcédo de
uma reputagao soélida, algo fundamental na relacao
das empresas e seus funcionarios, parceiros e clientes;
Valorizacao das pessoas no ambiente de trabalho
com base em principios de ética e integridade; e
Importancia do Canal Confidencial. Voltada para

os gestores, foi realizada ainda uma palestra sobre

o reforco do compliance nas relacdes de trabalho.
Durante toda a semana, nossos colaboradores
receberam também reforco de contetdos sobre ética,
inclusdo, respeito, integridade.

Os colaboradores sdo continuamente instruidos
também em campanhas, palestras internas e por
comunicados relacionados as politicas e normas de
compliance. Além disso, os terceiros também recebem
treinamentos e comunicados especificos sobre o
Codigo de Conduta Etica para Fornecedores.

Nossa esséncia
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Direitos Humanos

Temos um compromisso solido com a protecdo das
pessoas e a promocao dos direitos humanos em
todas as nossas atividades. Alinhados aos principios
da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos da
ONU, buscamos garantir um ambiente ético, seguro
e respeitoso para todos. Entre nossas iniciativas,
destacamos a parceria com o Programa Na Mao
Certa, iniciativa da Childhood Brasil, reforcando nos-
so compromisso com acdes concretas de prevencao
a violéncia sexual contra e adolescentes.

Nosso Cédigo de Etica e Conduta orienta to-
dos os colaboradores a respeitarem os direitos
humanos em suas atividades e deixa claro que
ndo toleramos discriminacao, trabalho analogo

a escravidao, trabalho infantil ou qualquer outra
violagao desses direitos. Adicionalmente, todos
os contratos firmados pela organizacdo contem-
plam clausulas rigorosas relacionadas ao cumpri-
mento das obrigagdes trabalhistas e a protecédo
integral dos direitos humanos.

Canal Confidencial Unidas cri:2s

E um canal disponibilizado a diferentes publicos
para envio de relatos de condutas consideradas
antiéticas, violacdes de direitos humanos, danos
ou crimes ambientais, atos de corrupcao, fraude, e
demais irregularidades previstas na Lei Anticorrup-
¢ao Brasileira ou que violem o Codigo de Conduta
Ftica Profissional e/ou qualquer outra lei, norma ou
regulamento. O canal garante anonimato ao autor
da denuncia e sua gestao é realizada por empresa
terceirizada independente.

Operacao Imperatriz (MA)

O canal esta disponivel 24 horas por dia, sete dias por
semana e as denuncias recebidas sdo encaminhadas
para a area de Auditoria Interna da Brookfield Brasil, res-
ponsavel pela apuracdo. J& os mecanismos externos de
queixa incluem agéncias reguladoras, rgdos governa-
mentais, entidades do setor e instituicbes independentes.

Os principais registros envolvem questdes trabalhis-
tas, ambientais, de compliance e governanca, impac-
tos sociais e direitos humanos, além de reclamacdes
de clientes e fornecedores:

Status 2023 2024
Tratados, mas ndo solucionados 126 80
Tratados e solucionados sem necessidade de reparacao 0 168
Tratados e solucionados com reparacao 180 216
Total 306 464

0800 591 2794
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canalconfidencial.com.br/unidas

unidas@canalconfidencial.com.br

Nao houve casos confirmados relacionados a corrupgao em 2024
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Escritorio Curitiba (PR)

o UnldaS Relatério de Sustentabilidade 2024
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Governanca

Normas e politicas

Nosso compromisso com os valores éticos é a base
de todas as nossas acdes e, para fortalecer essa
jornada, o Programa de Integridade, alinhado a Lei
Anticorrupcado, redine cddigos, normas e politicas.
Esse conjunto define, de forma clara, os principios
que norteiam o modo Unidas de agir: com
integridade, transparéncia, prevencao e repudio a
qualquer forma de corrupgao.

Cédigo de Conduta Etica
Profissional

A elaboracao desse cddigo foi participativa, com

a contribuigdo da direcdo da Companhia, de suas
principais liderancas e de representantes dos
colaboradores. O Codigo orienta os colaboradores
sobre a importancia de manter principios éticos

no ambiente de trabalho e na relacdo com
stakeholders, sendo um dos instrumentos para
prevenir e mitigar conflitos de interesse envolvendo
executivos e colaboradores, com o objetivo de
garantir integridade e transparéncia nas operacoes.
Também traz orientacdes de como proceder diante
de algum caso de suspeita de violagao de conduta.

Politica de Nao Retaliacao e
Gestao de Consequéncias

Estabelece critérios para criar um ambiente
confortavel para as pessoas reportarem, de
boa-fé, violagdes ou possiveis violagdes ao

Cédigo de Conduta Etica Profissional, normas,
politicas e procedimentos da empresa, e de
qualquer lei, norma ou regulamento aplicavel, sem
sofrer qualquer tipo de represalia ou retaliacdo.
Define também os principios para a gestédo de
consequéncias em resposta a violacoes.

Politica Antissuborno e
Anticorru pgéo GRI 205-1, 205-3

Busca garantir o cumprimento dos requisitos das
Leis Antissuborno e Anticorrupcao dentro da
Companhia, com ferramentas adequadas para
identificar situagcdes de risco, possiveis pagamen-
tos indevidos e como proceder nesses casos.

Avaliacao de Riscos de
Suborno e Corrupcao

Em 2024, a Unidas submeteu todas as suas 307
operacdes a avaliagdes sobre riscos relacionados
a corrupgao, atingindo um percentual de 100% e
constatou que ndo houve casos confirmados rela-
cionados a corrupcao.

A checagem inclui a analise de terceiros e riscos es-
pecificos, de processos de negdcios, identificacdo de
areas de alto risco e a revisdo de politicas e proce-
dimentos. Sao realizados treinamentos e conscien-
tizacdo, disponibilizados de canais de comunicagao
e denuncia, bem como monitoramento continuo e
elaboracao de relatérios de desempenho.

Negdcios
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Norma sobre Conflitos
de Interesses cri:.is

A Unidas possui mecanismos em constante apri-
moramento para identificar e gerenciar conflitos
de interesse entre a empresa e a equipe, com
pessoas fisicas ou juridicas, e que possam exercer
atividade semelhante a da Companhia. O proces-
so visa assegurar condutas éticas e alinhadas a
altos padrdes de governanca corporativa, reve-
lando aos stakeholders possiveis conflitos, como
participaces cruzadas e relagbes entre acionistas
e fornecedores.

Todos os casos sdo analisados pela area de Com-
pliance e, se necessario, encaminhados ao Grupo
de Trabalho de Etica e Integridade, que conta com
representantes da alta dire¢do e da Controladora
Brookfield para garantir decisdes imparciais.
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Norma de Relacionamento
com Agentes Publicos e
Manuseio de Documentos
Oficiais GRI 3-3

Orienta os colaboradores sobre comportamentos
exigidos nas interagdes com agentes publicos e
tratamento de documentos oficiais, que podem
causar impactos que afetam direitos humanos,
economia e meio ambiente. Entre os impactos po-
sitivos, destacam-se incentivos fiscais, participacdo
em associacOes e acdes coletivas, disseminacao de
compliance e defesa de interesses coletivos. Ja os
impactos negativos incluem mudangas regulatorias
que afetam o mercado automobilistico, desvalori-
zacdo de ativos, aumento de custos operacionais e
riscos financeiros, como perda de licencas e impac-
tos reputacionais.

Codigo de Conduta Etica
para Terceiros

Trata-se do cédigo que define as responsabilidades
e condutas esperadas no ambito ético e socioam-
biental, orientando as acées e relacdes envolvidas
na prestacdo de servicos ou fornecimento de pro-
dutos a Unidas.

Além disso, o documento formaliza e reafirma o
compromisso da Companhia com a tolerancia zero
a praticas como corrupcao, assédio, discriminagéo e
outros comportamentos ilegais e antiéticos.
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Gestao de riscos

|dentificar e mitigar riscos sdo acdes permanentes
dentro da Unidas. Por meio de avaliacdes internas e
em conjunto com consultorias externas, realizamos
0 mapeamento de riscos para preservar o negocio e
seus stakeholders. Dentre os temas sensiveis aborda-

dos nas estratégias de gestdo de riscos, destacam-se:

 Suborno, propina, corrupcao e lavagem de
dinheiro;

« Conflitos de interesses, pagamento
facilitador e obtencdo de vantagem indevida;

+ Imagem e reputacao.

A Unidas adota o processo de busca Due Diligence
para avaliar previamente clientes, fornecedores,
procuradores e demais processos relacionados a
reputacgdo e integridade. A investigacdo verifica a
conformidade dos relacionamentos com os mais
altos padrdes éticos e de integridade, permitin-

do decisdes mais precisas e a mitigacao de riscos.
Além disso, a Due Diligence atua como um procedi-
mento tatico para assegurar o cumprimento de leis,
decretos e regulamentos anticorrupcao.

Os riscos fiscais relacionados as atividades da
Companhia sdo acompanhados para assegurar
que as estratégias fiscais estejam ligadas as agen-
das de sustentabilidade. Nessa area, € garantido

o alinhamento a legislacdo brasileira para que a
transparéncia sobre os dados relacionados a tran-
sacOes seja absoluta. Ha também um estimulo aos
colaboradores para que relatem qualquer conduta
antiética ou ilicita que observarem, com a comu-
nicagdo podendo ser feita ao gestor imediato, a
drea de Compliance, Comissao de Etica e Integri-
dade ou no Canal Confidencial.

Encontro de Lideres

A Due Dilligence atua como um
procedimento tatico para assegurar

o cumprimento de leis, decretos e
regulamentos anticorrupcao
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Risk Assessment B~ b o

Realizado anualmente, o Risk Assessment é o processo - : '
de identificacdo, analise e avaliacdo dos riscos potenciais ; . : c % d —%
que podem afetar a Companhia e mensurar os mais ; | b — - :

significativos para orientar as decisdes. Em 2024, a '—'Buscamos

auditoria PwC conduziu essa avalia¢do, cujos resultados 2] .

demonstraram um avanco significativo na maturidade _ B i _ i Ao ' v

do Programa de Integridade. A nota foi de 4,51 de 5, : 2 _ - —_ exce'enaa em semcos i o s @
um aumento de 0,16 pontos em comparacao a 2023. Os o L ) 4] T T - fr

principais destaques foram: . ') ‘. ‘ pr - Ty Sempl'e. Ly N

| s

Comprometimento da Alta Dire¢ao; S = - L

Presenca de instancia interna responsavel pela apli-
cacao do Programa de Integridade e pela gestao
de riscos de integridade;

Existéncia de Cédigo de Conduta Etica, politicas e
procedimentos estruturados e atualizados;

Aplicacdo de treinamentos e a¢oes de comunica-
¢do sobre o Programa de Integridade;

Existéncia de controles para assegurar a precisao
e a clareza das auditorias internas e apurag¢des de
denuncias;

Realizacdo de diligéncias para contratacdo e super-
visao de terceiros;

Implementacao de Canais de Denuncia, remedia-
¢ao e medidas disciplinares;

r
Transparéncia e responsabilidade social. Time Centro de Exceléncia Opgcional - Escritorio Curitiba (PR)
%
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Riscos e estratégia fiscal

207-1, 207-2 e 207-3

A governanca da estratégia fiscal da Unidas é assegu-

< -
o . : {
rada pelo Conselho de Administracdo e pela Direto- Feas
ria Executiva, que garantem sua conformidade por
meio da integragdo com a avaliacdo de riscos fiscais,
treinamentos e processos de negdcios. A abordagem B —— _—

tributaria da empresa esta integrada as estratégias de
negocios e desenvolvimento sustentével, consideran-
do impactos financeiros, oportunidades e riscos.

A gestdo fiscal da Unidas busca resguardar o
compliance tributério e a eficiéncia fiscal para apoiar
suas operagOes. A empresa assegura a correta
apuracdo e entrega das obrigacdes acessorias, a
pontualidade no recolhimento de tributos e o ma-
peamento dos impactos das mudancgas regulatorias
e acompanha de perto a implementacdo da reforma
tributaria e seus reflexos econdmicos e sociais.

A governanga fiscal € conduzida pela Diretoria

Financeira, com suporte da area Fiscal, assegurando Loja RAC Curitiba (PR)

que a estratégia esteja alinhada as normas e regula- " .

mentacdes. A empresa conta com mecanismos como A geStaO fiscal

guwdona, linha dhlreta de e’qca e gudr[orlas mdep.eT— , ) . / busca resguardar

entes para monitorar sua integridade fiscal. Revisdes Empresas de Aluguel de Veiculos e Gestao de Frotas Com um compromisso continuo com a )

periddicas e softwares de verificacao fiscal reforcam o (Anav) e da Associacdo Brasileira das Locadoras de conformidade e evolucao regulatoria, a Unidas @) Compltance

controle sobre suas obrigacdes tributarias. Automoveis (Abla), contribuindo para debates sobre revisa regularmente seus procedimentos internos trlbuté rio ea
politicas tributarias do setor. Além disso, avalia e investe na padronizagao de processos e o .

A Unidas mantém um relacionamento transparente preocupacdes de stakeholders por meio de canais treinamentos. Sua estratégia fiscal reflete uma eficiéncia fiscal

com as autoridades fiscais, promovendo coopera- especificos, auditorias e relatérios de sustentabilida- governanca responsavel, garantindo alinhamento para apoiar

cdo e aderéncia regulatoria, e participa de agdes de, aprimorando sua transparéncia e fortalecendo entre eficiéncia tributaria, impacto socioeconémico "

de advocacy por meio da Associacdo Nacional de sua imagem institucional. e desenvolvimento sustentavel. as operacoes

Governanca
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Aderencia a Lei
Sarbanes-Oxley (SOx)

O trabalho de controles fiscais esta alinhado as
exigéncias da Lei Sarbanes Oxley (SOx), legislacdo
dos Estados Unidos que é referéncia mundial na
gestao do tema. No Brasil, a Unidas é a segunda
empresa do grupo Brookfield a atender a Lei SOx.
Esse reconhecimento reforca o compromisso com
a transparéncia, controle e governanca dos pro-
cessos internos.

Héa dois anos a empresa vem amadurecendo e
evoluindo nesse ambito. Se 2023 foi 0 ano de
estruturagdo e implementacdao dos controles
internos SOx, 0 ano de 2024 marcou avangos sig-
nificativos no resultado da avaliacdo do ambiente
de controles.

A cada ano inicia-se um novo ciclo de avaliacao, no
qual os controles sdo reavaliados e com maior nivel
de exigéncia. Em um esforco para manter o foco na
execucdo, melhoria continua e fortalecimento do
ambiente de controles, a Unidas busca assegurar a
conformidade e a aderéncia aos requisitos da lei.

Isso traz importantes beneficios, como a
confiabilidade nas transacdes e operacdes, que
impacta diretamente a transparéncia com clientes,
investidores e 6rgdos reguladores. Manter a
conformidade a SOx é um trabalho técnico,
minucioso e colaborativo. Na Unidas, as atividades
sdo conduzidas pela equipe de Controles Internos,
e as areas diretamente envolvidas nas execucées
dos controles sdo: Financas, Contabilidade,
Comepras, Pricing, Operacdes, Seminovos, Comercial,
Juridico, Auditoria Interna, Compliance, Gente

e Tl. Esse processo é suportado pela constante
busca da melhoria continua, foco na execucéo e o
fortalecimento do ambiente de controles.
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’ LET
SARBANES
OXLEY

PROTECAO A INVESTIDORES E PUBLICO

A Lei Sarbanes-Oxley (SOx) foi criada em 2002 nos
Estados Unidas para evitar fraudes e garantir a trans-
paréncia das informacdes financeiras de empresas
listadas na bolsa estadunidense, protegendo assim
os investidores e o publico em geral de fraudes e
erros nas demonstracdes financeiras das empresas de
capital aberto.

Sua aplicagdo provocou um impacto significativo no
mercado, levando a mudancas nas praticas de audi-
toria, contabilidade e governanca corporativa.

{ Governanca )

Meio ambiente
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Privacidade e

seguranca de dados ...

A seguranca cibernética comp&e uma das frentes
estratégicas do programa Direcao ESG, refletindo

o compromisso da Unidas com a integridade e a
sustentabilidade de suas operacdes. Com o avanco
da digitalizagdo, crescem os esforcos para garantir a
seguranca das informagdes, em linha com os princi-
pios de protecdo de dados. Em 2024, foram ofereci-
das 2.661,82 horas de treinamento aos colaborado-
res referentes a seguranca da informacgao.

A Unidas adota um Programa de Seguranga da
Informacao anual estruturado para proteger a
organizagdo contra ameacas cibernéticas e aces-

sos ndo autorizados. Alinhado as melhores praticas
do National Institute of Standards and Technology
(NIST), referéncia internacional em gestado da segu-
ranca da informacéao, as acdes e recomendacdes sdo
discutidas trimestralmente na Comissao de Seguran-
ca de Riscos Cibernéticos e reportadas mensalmente
ao CTO. Além disso, a empresa realiza a gestdo de

2.661,82

foi o total de horas
de treinamento sobre seguranca da
informacao voltadas aos colaboradores

vulnerabilidades e acompanhamento de incidentes
em tempo real. A eficacia das medidas é verificada
por auditorias, analises de impacto, indicadores,
benchmarking e mecanismos de escuta.

As politicas corporativas, como a de privacidade
(https://www.unidas.com.br/a-unidas/politica-
-de-privacidade), abrangem diretrizes, normas e
procedimentos voltados a seguranca da informagdo
e a privacidade, incluindo a observancia a Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Colabora-
dores e terceiros recebem treinamentos regulares
para fortalecer a cultura de seguranca digital, sendo
continuamente orientados sobre o0 uso adequado
dos recursos de tecnologia, garantindo aderéncia
aos padroes legais e internos de conformidade.

Parceiros e fornecedores passam por analise de risco
para evitar ocorréncias com impactos financeiros,
operacionais, reputacionais ou regulatorios. Ja o
plano de Continuidade de Negdcios busca reduzir os
efeitos de indisponibilidades e falhas operacionais,
assegurando a resiliéncia das operacdes da Unidas.

A Unidas adota um Programa de
Seguranca da Informacao para proteger a
organizacao contra ameacas cibernéticas

2 .esodiaas
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https://www.unidas.com.br/a-unidas/politica-de-privacidade
https://www.unidas.com.br/a-unidas/politica-de-privacidade

Processos e Gestao de Documentacao

A implantacdo de uma plataforma de Gestao de Processos

e Documentos pela Unidas em 2024 marcou um avanco
significativo na governanca corporativa. Ela fortaleceu a gestéo

e aprimorou processos em diversas areas, promovendo um
gerenciamento mais agil, transparente e eficiente, impulsionando
a conformidade e a exceléncia operacional. A seguir, os principais
beneficios e impactos dessa iniciativa:

GESTAO DOCUMENTAL
EFICIENTE

« Automatiza¢do de todas as etapas de cria-
¢ao, revisao e aprovacao de documentos,
garantindo rastreabilidade e historico deta-
Ihado.

- Padronizacao de templates e mais agilidade
na publicacdo de normas, politicas e proce-
dimentos.

« Acesso centralizado a documentos normati-
vos, como Codigo de Conduta e Instrucoes
de Trabalho, promovendo transparéncia e
conformidade.

GESTAO DE PROCESSOS
APRIMORADA

« Modelagem e acesso simplificado a todos os
processos internos, facilitando a compreen-
sdo e execucao das atividades.

« Fortalecimento da cultura de melhoria conti-
nua e busca pela exceléncia operacional.

» Reducao de falhas, retrabalho e inconsis-
téncias, tornando a gestao mais eficiente e
estratégica.

MONITORAMENTO E
DESEMPENHO ESTRATEGICO

» Acompanhamento de indicadores de desempe-
nho de forma simples e integrada, auxiliando na
tomada de decisoes.

« Identificacdo agil de desvios e implementa-
¢ao de Planos de Acao, com alertas automa-
ticos para responsaveis.

« Monitoramento continuo do progresso das
acoes corretivas, garantindo eficiéncia na

o UnldaS Relatério de Sustentabilidade 2024 Apresentagdo

Nossa esséncia

AUDITORIA CENTRALIZADA
E CONFIAVEL

« Gerenciamento completo das auditorias, desde
o planejamento até a execucdo, com emissao
de relatérios detalhados.

 Registro de ndo conformidades em um re-
positorio seguro e centralizado, garantindo
integridade das informacdes.

+ Analises aprofundadas de tendéncias e opor-
tunidades de melhoria continua, reforcando a
conformidade operacional.

DIGITALIZAGAO DA GESTAO
DE INCIDENTES DE TRABALHO

« Registro de ocorréncias diretamente
no local do evento, via web ou aplicativo, elimi-
nando a necessidade de formularios em papel.

» Mais precisao e acessibilidade dos
dados, facilitando a analise e a tomada
de decisGes estratégicas.

execucao. « Monitoramento em tempo real de acées cor-
retivas e preventivas, garantindo transparéncia
e reforcando o compromisso da Unidas com a
seguranca dos colaboradores.
{ Governanca )
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Nossos
negocios

NESTE CAPITULO

* Atuacgao e oportunidades

* Recursos tecnoldgicos

« Clientes e fornecedores

* Inovagao e tecnologia

» Melhorias de processos operacionais
* Resultados financeiros

* Indicadores de desempenho




Atuacao e oportunidades

A Unidas possui um portfélio de servicos e produtos que oferece solucdes de mobilidade para pessoas
fisicas e juridicas.

O unidas Q© unidas

frotas
Aluguel de carros: Carros para pessoas e Gestao e terceirizacdo de frotas de veiculos leves,
empresas fazerem deslocamentos em periodos gerando economia e eficiéncia para as empresas.

curtos, pontuais e personalizados (viagens, lazer,
negocios, motoristas de aplicativos).

O unidas

. "\’\ pesados
unidas , o . N
L. I v re Servico que traz eficiéncia na gestao e terceirizacdo
de caminhdes, maquinas e equipamentos pesados,
Oferecemos carros zero km por assinatura com ou sem operacao e manutengao.

para pessoas fisicas e juridicas. Nossos planos
incluem manutencdo, assisténcia 24 horas e
taxas de documentacao.

O unidas

Compra e venda de veiculos, maquinas e
equipamentos seminovos multimarcas com boa
procedéncia e custo-beneficio.

Loja Seminovos Curitiba (PR)

C o
\ Negocios )
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Recursos
tecnologicos

Para melhorar a eficiéncia operacional, a Unidas investe
continuamente em tecnologias na gestdo dos veiculos.

““ﬁﬁ:w;“q

Telemetria: Monitoramento de frota para acompanhar diri-
gibilidade, cumprimento de manutencdes, alertas automati-
[ cos de excessos de velocidade, frenagem brusca e acelera-

- - cdo, entre outras funcdes.
=

®

Q et niarr Gestdo de abastecimento: Administracdo das transacdes de
abastecimento por meio de cartdo combustivel.

& [
Tl ks Portal do cliente: Permite solicitar devolucao, aprovar or-

sy camentos, verificar histérico de manutencdes aprovadas e
consultar e enviar documentagoes.

Camera de fadiga: Detecta comportamentos de risco de mo-
toristas, como fadiga e uso de celular ou de cigarro.

Camera de bordo: Gravacao em tempo real e em alta defini-
cao das cabines para proporcionar seguranca ao condutor e
permitir a pronta resposta em caso de anormalidade.

IAV: Identificacdo Automatica de Veiculo em pedéagios e es-
tacionamentos para trazer ganho de tempo e seguranca aos
condutores.

Frota 360: Sistema para consulta de indicadores de desempe-
nho da frota, com dados como multas, manutencao e sinistros,
- # | oja RAC Curitiba (PR) além de telemetria, gestdo de abastecimento e gestdo de CNH.
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Clientes e fornecedores ...

A Unidas tem politicas bem definidas para garantir
uma experiéncia transparente e eficaz com clientes e
fornecedores, sempre com o objetivo de desenvol-
ver um vinculo de longo prazo.

O relacionamento e a experiéncia do cliente sdo
temas estratégicos, com impactos que abrangem
aspectos ambientais, econdmicos e reputacionais.
Entre os impactos positivos, destacam-se a transpa-
réncia, seguranca e solucdes de valor, que aumentam
a satisfacdo e fidelizacdo dos clientes. Ja os impactos

negativos envolvem custos adicionais, menor deman-
da e riscos como processos legais e san¢des.

Para mitigar esses riscos, a area de Customer
Experience (CX) utiliza dados do SAC e NPS, rede-
senha jornadas de clientes, propde planos de acao
e acompanha os resultados. A gestdo é integrada a
politicas internas, treinamentos, relatorios e certifi-
cacoes. A eficacia das acdes é considerada relativa-
mente satisfatoria, com base em auditorias, avalia-
¢Oes, feedbacks e benchmarkings.

o unldaS Relatério de Sustentabilidade 2024
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Relacionamento

A meta de NPS passou a ser aplicada para os
principais stakeholders internos da Companhia

e experiéncia do cliente

A Companbhia realiza pesquisas Net Promoter Score
(NPS) a cada transacdo realizada para avaliar a proba-
bilidade de os clientes recomendarem os servicos da
Unidas a outras pessoas. A meta estabelecida em 2024
foi a de 72, sendo alcancado 95% da meta. A Unidas
incorporou aprendizados para melhorar a gestdo

Na area, como a criacdo de comissdes com as areas
de negdcio para anélise de indicadores e discussao
de melhorias, além de reuniées com liderangas para
apresentar a Voz do Cliente, com uso de gravacdes
de atendimentos e leitura de comentérios de clientes
detratores. A meta de NPS passou a ser aplicada para
0s principais stakeholders internos da Companhia.

O relacionamento com os clientes também é me-
dido por meio de entrega de veiculos, manutencao
e compra e venda de ativos. A Companhia tem
mais 270 indicadores de desempenho para guiar as
decisdes nas diferentes unidades de negdcio.

A experiéncia dos clientes tem sido aprimorada ao
longo dos anos. Dentre os servigos, destacam-se:

App Unidas: Disponivel para clientes da
Unidas Aluguel de Carros, oferece facilidades
como reserva on-line e pagamento antecipa-
do além de desconto de horas adicionais de
tolerancia para retirada do veiculo.

Programa de fidelidade Unidas Sempre: Trans-
forma reservas de automoveis em pontos, que
podem ser trocados por diarias gratis.

Comunicagdes objetivas: Conteldos relevan-
tes para o cliente sanar duvidas e saber de
novidades da Unidas de forma imediata.

Simplificacdo de processos: Traz agilidade e
eficacia aos servigos oferecidos.

Acessibilidade nas lojas: As lojas garantem
conforto e acessibilidade aos clientes. Algumas
dispoem de rampas de acesso e elevadores.

Meio ambiente Nossa gente Anexo GRI
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Parcerias com os fornecedores

A Unidas tem uma relacdo de parceria com mais de
6 mil fornecedores que estdo sob contrato, numa ca-
deia que é segmentada em quatro grandes setores:
montadoras de veiculos leves; montadoras e fabri-
cantes de veiculos pesados e equipamentos; redes
especializadas em manutencdo de veiculos leves e
pesados; e fornecedores diversos da categoria de
compras indiretas. GRI 2-6

A cadeia de fornecedores e parceiros tem potenciais
impactos socioambientais e econémicos, sendo que
os principais efeitos positivos incluem o fortaleci-
mento da economia local e o desenvolvimento dos
fornecedores. Por outro lado, a Companhia reconhe-
ce riscos associados a irregularidades na cadeia de
valor, que podem afetar sua reputacdo, comprometer
a qualidade dos servicos e dificultar novos negdcios,
conforme apontado na avaliacdo de materialidade
dupla. GRi 3-3

A Unidas s6 aceita fornecedores cujos valores estejam
alinhados aos da Companhia. Todos assumem o com-
promisso de ndo praticar corrupgao, suborno, trabalho
infantil ou escravo, nem apoiar o terrorismo. Em 2024,
as politicas de selecdo e monitoramento passaram a
abranger toda a base de Rent a Car (RAQ).

Nessas relacSes de negdcios, ha uma selecdo crite-

e resolucdo de problemas e melhorias continuas. A
divulgagdo de relatorios de sustentabilidade e a ava-
liagdo periddica de parceiros de negdcios também
asseguram a conformidade com os compromissos da
empresa. GRI 2-24

Ao levar em conta impactos sociais e potenciais
riscos, essa selecao assegura a conformidade com
as diretrizes da Unidas. Em 2024 foram avalia-
dos 194 fornecedores e nenhum foi identificado
como causador ou possivel causador de impactos
sociais negativos. Ainda assim, a empresa acom-
panha e controla riscos potenciais na sua cadeia
de fornecimento e reforca seu compromisso com
a conformidade social por meio do Portal Execu-
tivo - Gestao de Terceiros, utilizado para monito-
ramento da regularidade trabalhista das empresas
prestadoras de servicos. GRI 414-2

Para os préoximos anos, um dos principais desafios
é a expansao da base de fornecedores auditados
nos diversos segmentos da cadeia de fornecimen-
to da Unidas.

Em 2024 houve um aumento significativo
do numero de fornecedores de tecnologia

riosa de fornecedores com a inclusao de clausulas - / y ’ \
. o . . ‘ f Time Suprimentos - Mercedes-Benz
contratuais, auditorias e monitoramento, treinamento |

e capacitacdo, comunicacdo aberta e transparente

a0
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Inovacao e tecnologia ...

A Unidas mantém a tecnologia e a inovacgao
como prioridades estratégicas. Seu grande
projeto de transformacao digital, o Iris, iniciado
em 2022, ja gerou avancos relevantes, como a
modernizacao dos sistemas corporativos de RH e
Juridico, a atualizacdo do ERP para as operacdes
RAC, LIVRE e Seminovos, e a automacéao de flu-
xos de vendas e atendimento no CRM. Também
integrou a gestdo de frota em uma Unica pla-
taforma, otimizando processos e ganhos ope-
racionais. Dos 14 projetos planejados em 2024,
dez foram concluidos, com os quatro restantes
previstos para 2025.

Entre os destaques, estdo a criagdo do Centro de
Controle Operacional (CCO) para frotas pesadas
e a reconstrucao do sistema de contratos e do
RAC. No Seminovos, as vendas foram centraliza-
das em um Unico sistema, enquanto o segmento
Fleet avancou com a automacao da aprovacao
de crédito e a implementacao de chatbot para
melhorar a experiéncia do cliente. A infraestru-
tura de Tl também evoluiu, com investimentos
continuos em modernizacao, utilizacdo de tecno-
logia em nuvem e em seguranca da informacéo
para mitigacdo de riscos cibernéticos.

Para reduzir riscos potenciais, o Projeto [ris se-
gue promovendo a integragdo e o aprimoramen-
to dos sistemas da Companhia. Até o momento,
nao houve impactos negativos que exigissem

RCIOMAL 1, RGONALL ""“"""""""“"Wlﬂum
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acoes corretivas, nem a necessidade de medidas : i g - i R -.
especificas para gerir impactos positivos — uma : ; il ; — i
vez que a execucao do programa tem ocorrido
conforme o planejado.

A eficacia das acdes é acompanhada por audito-
rias internas e externas, além de benchmarking.
Os principais indicadores incluem a meta de im-
plantacdo total do Projeto Iris, atualmente com
90% de execucao, indice que reforca o compro-
misso da Unidas com a agilidade, aprendizado
continuo e melhoria progressiva, com revisdes
constantes das entregas.

Além do iris, melhorias e atualizacdo dos siste-
mas ocorrem em ciclos de entregas continuas,
com foco na experiéncia do cliente e gerando
valor para os negocios de Rent a Car, Seminovos,
Fleet e Corporativo.

A criacao do Centro de Controle Operacional
para frotas pesadas foi um dos destaques
da area de inovacao e tecnologia em 2024

Escritorio Curitiba (PR)
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Principais
projetos
concluidos
no programa
Iris:
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MODERNIZACAO DO
SISTEMA DE CONTRATOS
(RAC)

O sistema que gerencia
reservas e contratos foi
reformulado, tornando o
atendimento digital mais agil
e intuitivo. O resultado é uma
experiéncia de cliente mais
fluida e rapida, com boa parte
do processo concluida antes
da chegada as lojas.

INTEGRACAO DOS
SISTEMAS DE RH

Os sistemas de gestdo de
pessoas foram unificados,
proporcionando processos
mais ageis e uma visao
consolidada das informacdes.

Nossa esséncia Governanca

SISTEMA JURIDICO

A nova plataforma
centralizou a gestao de
contratos e automatizou
tarefas, otimizando fluxos e
aumentando a produtividade
da area.

CENTRO DE CONTROLE
DE OPERACOES (CCO)

Fundamental para a area de
Pesados, o CCO monitora,

em tempo real, a utilizagdo
dos equipamentos. Isso
permite acdes de manutencdo
preventiva e proativa,
resultando em ganhos
operacionais e financeiros.

Meio ambiente Nossa gente Anexo GRI
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NOVO APP PARA O RAC

O aplicativo foi completamente
redesenhado para oferecer
uma experiéncia mais
completa, intuitiva e eficiente
aos usuarios.

SISTEMA ANTIFRAUDE
PARA RAC

A frota passou a ser rastreada
integralmente por meio de
um dashboard em tempo
real. A ferramenta identifica
rotas suspeitas e permite

a intervencdo rapida com
parceiros especializados,
protegendo os ativos da
Companhia contra roubos.
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Melhorias
de processos
operacionais

Em 2024, cinco grandes projetos conduzidos pelo
Escritério de Processos Corporativos e focados na
eficiéncia operacional foram concluidos, propor-
cionando ganhos expressivos para a empresa.

O Custo de Desmobilizagdo em gestdo de frotas
promoveu um aumento da taxa mensal de recu-
peracao de custos com a preparacdo do veiculo
nao sinistrado para venda no mercado. A melho-
ria no processo de mobilizacao de ativos (Fleet)
fez uma reducao na média mensal do tempo de
entrega dos automoveis, enquanto o controle de
estoque em RAC trouxe um aumento da taxa de
disponibilidade dos veiculos RAC para locagao.

A conclusao
O aumento do percentual de indicagao de multas de proceSSOS

proporcionou mais clareza na indicacao de multas % , . : )
aos condutores nos segmentos de pessoa fisica, ' - CcoO rporatlvos
e em 2024

estrangeira, agéncia e motorista e, por fim, o Pro-
jeto de inadimpléncia (Driver e mensal) reduziu o .
valor da inadimpléncia de motoristas e de locata- : proporcionou
rios mensais. ganhOS para a
Loja Seminovos Curitiba (PR)
empresa
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Unidas

Em 2024, a Unidas LocagGes e Servicos S.A. registrou re-
ceita liquida de R$ 6,7 bilhdes, um crescimento de 68,8%
em relacdo ao ano anterior. A receita com a venda de
ativos também teve forte alta, totalizando R$ 2,9 bilhées,
0 que representa um avanco de 73,2% sobre 2023.

Esse desempenho positivo é atribuido, principalmen-
te, a reestruturacdo societaria da Unidas Locadora
S.A., concluida em julho de 2023, ao bom resultado
dos negécios de locacdo e ao aumento do ticket
médio de venda de ativos, impulsionado pela maior
participacao do varejo nas vendas.

O Ebitda cresceu 50,7% no ano, alcancando R$ 2,4
bilhées, reflexo da integragcdo de negdcios, da con-
solidacdo de sinergias e dos ganhos de escala nas
operacdes de locacdo.

J& o lucro liquido ajustado foi de R$ 110 milhoes,
uma queda de 13% em relacdo a 2023. Essa reducao é
explicada principalmente pelo aumento da taxa de de-
preciacao de veiculos, resultado da normalizacéo dos
precos de automadveis novos, 0 que impactou negati-
vamente nos valores de revenda dos seminovos.

No acumulado do ano, a Companhia investiu R$ 4,5

DRE (R$ milhdes)
* Receita operacional liquida: 6.686,1
- Ebitda: 2.395,0

« Lucro liquido ajustado’: 109,7

« Frota (unidades): 120.766

' Vide pagina 40 das Demonstracées Financeiras
Padronizadas (DFP) 2024 disponivel em https://
ri.unidas.com.br/resultados-trimestrais/

Distribuicdo do valor adicionado
(R$ milhares)

490.476

Total:
2.334.240

Resultados
financeiros

Em um ano considerado bastante positivo para
a Unidas, o negdcio foi conduzido de manei-
ra que permitisse a protecao da rentabilidade
diante de um cenario macroeconémico desa-
fiador. Isso se somou ao ganho de eficiéncia,
que trouxe reducao de custos e favoreceu o
fechamento do ano com lucro operacional. Os
resultados financeiros foram bastante satisfato-
rios diante da conjuntura, com destaque para
a alta da taxa Selic e a flutuacao nos precos de
carros seminovos.

A Unidas mantém a politica financeira pautada na
austeridade, com a priorizacdo de uma estrutu-
ra robusta de capital aliada a liquidez e sempre
guiada pelas boas praticas ESG. Essa linha de

atuacdo tem garantido um rating bastante positi-
vo a Companhia.

Os resultados financeiros sdo apresentados de
forma consolidada entre Unidas Frotas e Unidas
Locadora.

Em 2024, a Unidas destinou

R$ 4,4 bilhdes para renovacao
e expansao da frota

Pessoal

Impostos, taxas e contribuicoes
Remuneracao de capitais de terceiros
Remuneracao de capitais proprios

bilhGes, dos quais R$ 4,4 bilhdes foram destinados a 310.956 u
renovacao e expansao da frota. Os R$ 188 milhdes res- u
tantes foram aplicados em outros investimentos, como u
expansdo de lojas de seminovos, melhorias em sistemas, 1.432.246
projetos de digitalizagdo e outros ativos imobilizados.

{ Negdcios )
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Indicadores de desempenho

A Unidas prioriza a gestdo do desempenho econ6-
mico-financeiro por meio dos indicadores Receita
Operacional Liquida, Resultado Bruto, Endividamento
Liquido, Lucro Liquido; Lucro antes dos Impostos,
juros, deprecia¢Ges e amortizacbes (Ebitda); e retorno
do capital investido (ROIC). Os resultados sao acom-
panhados mensalmente em reunides da Diretoria e
apresentados ao Conselho de Administragdo para
monitoramento do planejado versus realizado.

Além disso, em 2024, foram realizadas auditorias
internas e externas, deliberacdo das demonstracdes

Valor econémico direto gerado e distribuido c 2o

. . L Valor economico direto gerado (RS em milhares) Gri 201-1
financeiras pelo Conselho, divulgacao trimestral na

o unldaS Relatério de Sustentabilidade 2024

Apresentacao

CVM e assembleia dos acionistas. Género 2022 2023 2024
. . - . Valor (R$) Valor (R$) Valor (R$)

Para uma analise completa da situagéo financeira

e patrimonial da Companhia, os indicadores finan- Receitas 1.605.513,5 4.428.804,1 7.361,397,0

ceiros devem ser avaliados junto as demonstracGes

financeiras auditadas, elaboradas conforme a le-

islacdo e regulamentacdo contabil aplicavel. Essas . . .

.g & . g - & .. . P Valor econémico distribuido (R$ em milhares) GRri 201-1

informacdes estdo disponiveis nos sites da CVM e

no portal de Relacdes com Investidores da Unidas 2022' 2023 2024
Custos operacionais 739.310,2 2.787.627,7 5.070.227,3
Salarios e beneficios de empregados 165.580,9 332.333,9 579.306,0
Pagamentos a provedores de capital 397.450,6 1.005.799,3 1.441.638,0
Pagamentos ao governo (por pais) 200.933,8 304.622,5 223.265,9
Investimentos na comunidade 1034 249,1 397,7
Total 1.503.378,9 4.430.632,5 7.314.834,90
' Os valores de 2022 foram reapresentados no relatério de sustentabilidade de 2023.
Valor econémico retidos (RS em milhares) Gri 201-1

Valor (R$)
Valor econémico retido 46.562,1
(C Nemci o )
\ Negodcios )
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Processos eficientes ...

No programa Direcao ESG, a eficiéncia dos pro-
cessos é um dos pilares trabalhados. A Unidas

tem alcancado sucesso na reducdo dos impactos
ambientais de suas atividades e servigos, impulsio-
nada por processos cada vez mais eficazes.

A ampliacdo continua das aplicacGes em nuvem
contribui para otimizar o uso de data centers, que

sdo grandes consumidores de energia. Soma-se a
isso a adogdo de ambientes compartilhados, que
viabilizam a reducdo do consumo de déleo diesel e
de agua para resfriamento. A Unidas trabalha tam-
bém para substituir progressivamente os arquivos

em papel por arquivos com assinaturas eletronicas.

Indicadores ambientais

Emissoes e mudancas climaticas crizoss

A queima de combustiveis fosseis e as emissdes
de gases de efeito estufa estdo entre os principais
impactos ambientais dos veiculos que compdem
as unidades de negdcio da Unidas. Em 2024 o
nosso inventario de emissdes de gases de efeito
estufa ganhou mais maturidade com melhoria das
nossas premissas e com a inclusdo do escopo 3.

Os gases considerados no calculo foram didxido
de carbono (CO.,) e hidrofluorcarbonetos (HFCs).
O ano-base utilizado foi 2023, por ser o anterior

ao de relato. As metodologias utilizadas para cal-
culo foram baseadas no GHG Protocol.

Para mitigar esses efeitos, a Companhia tem ado-
tado medidas para reduzir o consumo de com-
bustiveis, além de investir em fontes de energia
menos poluentes e no rejuvenescimento da frota.

Intensidade de emissoes de gases de
efeito estufa (GEE) GRI 305-4

Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa em tCO,eq - GEE' - Gri 305-4

Total de emissdes de GEE (t CO, equivalente) 45.715,79 56.546,89

Intensidade de Emissdes de Gases de Efeito Estufa 0,39 0,47

"Para o calculo consolidado da intensidade de emissées de gases de efeito estufa, a Unidas incluiu o diéxido de carbono (CO,) em
sua andlise. Foram considerados o escopo 1 e 2 para os calculos de intensidade e métrica a producéo de energia

Operacao Santa Juliana (MG)

"

(oo o )
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Eficiéncia
energetica

A ampliagdo do uso de fontes renovaveis em seus
ativos é uma prioridade, conduzida de forma estra-
tégica para garantir a sustentabilidade financeira do
negocio.

Em atendimento, a meta é de 75% de energia
renovavel dentro da estratégia de ESG. A busca por
maior eficiéncia tem sido priorizada, além de gerar
beneficios ambientais e financeiros para a Unidas.
Entre as iniciativas adotadas, destacam-se:

PAINEIS SOLARES

Em 2024, realizamos a primeira implementacao de
painéis solares como parte da nossa estratégia de
transicdo para fontes de energia renovavel. Foram
instalados 75 painéis de 480 Watts cada na loja de
locacdes em Ribeirdo Preto. A unidade passou a
gerar entre 4 e 5 MWh por més, tornando-se autos-
suficiente em seu consumo energético e capaz de
redistribuir o excedente para outras duas lojas. Essa
iniciativa integra nosso plano para alcancar 75% de
utilizacdo de energia renovavel. Para 2025, planeja-
mos uma expansao ainda mais significativa.

PREVENGCAO DE POLUICAO

A Unidas utiliza um opacimetro para monitorar a
poluicdo do ar causada pela queima de combusti-
vel. Esse equipamento permite identificar eventuais
desequilibrios no processo de combustao, possibili-
tando a adocao de medidas corretivas para reduzir
as emissoes.

Em 2024, numa parceria com o Sistema Transporte,
formado pela Confederacdo Nacional do Transporte
(CNT), pelo Sest Senat (Servigo Social do Transporte
e Servico Nacional de Aprendizagem do Transpor-
te) e pelo ITL (Instituto de Transporte e Logistica), a
Unidas implementou o Despoluir — Programa Am-
biental do Transporte em sua frota de pesados com-
posta por caminhdes, maquinas e equipamentos.

A iniciativa busca reduzir a emissao de gases de
efeito estufa (GEE) da frota, promovendo uma ava-
liacdo das emissdes e da qualidade do combustivel,
com a diminuicao da poluicdo atmosférica, incentivo
do uso adequado de combustiveis e maior eficién-
cia da frota. Em 2024, a Unidas participou do hub
de biocombustiveis e elétricos proporcionado pelo
Pacto Global.

MONITORAMENTO DE COMPORTAMENTO
DE CONSUMO

As pesquisas de telemetria da Unidas possibilitam
0 monitoramento preciso do consumo de
combustivel e das emisses de seus veiculos,
incluindo a anélise do tempo de motor ocioso.
Além do acompanhamento técnico, a Companhia
atua na conscientizacdo de suas equipes sobre

a importancia da reducdo do consumo de
combustivel.

No que a tange nossas operacdes movidas a diesel,
realizamos o monitoramento de indicadores de
consumo de combustivel versus condugédo que
gera o indicador km/L por operacdo. Esse processo
é avaliado periodicamente pela equipe logistica e
central técnica.
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Residuos
e efluentes

A Unidas possui um Plano de Gerenciamento de Residuos Sé-
lidos que retne informacdes relacionadas a gestao do ciclo de
vida dos produtos, da aquisicdo a destinacao final, em atendi-
mento a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) e demais
condicdes estabelecidas pelos érgaos competentes.

Nessa gestdo, a recapagem de pneus, que consiste na troca da
banda de rodagem usada por uma nova, é um processo impor-
tante, em 2024 foram recapeados 7.971 pneus. Além de evitar
descarte desnecessario, &€ um sistema mais barato do que com-
prar novos itens e uma forma mais acessivel, eficaz e segura de
manter os pneus em bom estado.

Os residuos solidos gerados pela empresa e pelos fornecedo-
res operacionais sao reutilizados gerando valor compartilhado
ambiental, social e econdmico as comunidades onde atua.

Nas diversas areas da Companhia, sdo adotados processos de
avaliacdo e homologacado de fornecedores, controle dos mani-
festos de transporte de residuos, certificados de destinacao e
demais documentos aplicaveis.

A Companhia faz coleta

seletiva e destina diversos
materiais para a reciclagem

TOTAL DE RESIiDUOS GERADOS* EM 2024, EM TONELADAS,
ENTRE AS CATEGORIAS PERIGOSOS E NAO PERIGOSOS

Classe de residuos

Classe IIB 181,54

Classe Il - . 17.63
Compostagem

éleoRleurkr)(::ir;gn(ig D 24,98
Aterro ‘ 115,62
Aterro industrial _ 201,28
Reciclagem _ 209,59
Coprocessamento m 53,34

Incmeragao sem . 20'23

recuperacdo de energia

Tratamento de efluentes —
lodo de fossa séptica

*Apenas nas operacoes Fleet

Agua

Para otimizar o uso da agua, a Companhia adota re-
dutores de vazao para caixas acopladas, arejadores de
pressao para as torneiras e monitoramento por meio
de leitura diéria da agua nos sanitarios. Nas operacdes
Fleet que possuem lavadores, grande parte da dgua
utilizada vem de pocos artesianos ou agua de reuso.

Reforcando nossa gestdo consciente dos recursos
hidricos, ampliamos o nimero de lojas que utilizam
o sistema de lavagem a seco. Esse processo permite
uma limpeza eficaz e sustentavel, resultando em uma
significativa economia de agua e energia em compa-
racao com os métodos tradicionais de lavagem.

Em 2024, 29% das lojas ativas de RAC utilizaram
lavagem a seco e 71% lavagem com agua. Para
2025, a expansdo dessa pratica esta em nosso com-
promisso continuo em otimizar o uso de recursos
naturais e minimizar nosso impacto ambiental.

Mecanismos de
conformidade

Periodicamente, a qualidade da agua servida

na Companhia é analisada, assim como dos
efluentes gerados nos processos de lavagem de
equipamentos e veiculos. Essa medida garante o
atendimento aos requisitos legais sobre impactos
relacionados a agua.

o UnldaS Relatério de Sustentabilidade 2024

Apresentagao

(oo o )
{ Meio ambiente }

Nossa esséncia Governanca Negdcios Nossa gente Anexo GRI

Sumario GRI Créditos

o= ©s30



Nossa gente

NESTE CAPIiTULO

* Time Unidas

* Clima organizacional

« Diversidade, inclusao e equidade

« Desenvolvimento profissional

« BEX: Incentivo a exceléncia

- Saude, seguranca e bem-estar

» Mapeamento e prevencao de riscos
« Compromissos com a sociedade

.
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Em 2024, um marco importante foi a consolidacao
da integracao entre Ouro Verde e Unidas, fruto de
um trabalho coletivo, com a participacdo ativa dos
colaboradores em um processo de dois anos e trés
meses desde a combinacdo de negdcios. E uma
Unica cultura organizacional, construida sobre a
valorizacdo das pessoas e a busca de um clima de
harmonia e produtividade.

Time
Unidas

Empregados c:-

R

Empregados por regido e género' Gri2-7

2022 2023
| LR ;
40 32 o o
NORTE - 72 ] ? NORTE - 120
320 110

NORDESTE - 430

s %

B $F 9
387 74 B 1160 642

A unificacdo de beneficios, remuneracéo e outros pro-
cessos também garantiu que todos os 4.861 colabora-
dores, dentre os quais 993 motoristas de caminhdo, se
sintam parte de uma s6 Unidas. TR-R0-000.C

No ambito do programa Direcdo ESG, o capital hu-

mano é considerado um pilar estratégico da Unidas.

A Companhia dedica-se a promover um ambiente

LI
482 146

NORDESTE - 628

1.526 811

172 —d

CENTRO-OESTE - 461

SUDESTE - 1.802

CENTRO-OESTE - 1.043

SUDESTE - 2.337

organizacional que estimule o engajamento e a
motivacdo de seus colaboradores. O continuo aper-
feicoamento das iniciativas de reconhecimento e
desenvolvimento profissional reforca o compromis-
so com a valorizacéo e a retencdo de seus talentos.

NORTE - 118 ' '
243 117

NORDESTE - 360

m

L
1.822 902
SUDESTE - 2.724

)

— 4

679 159
CENTRO-OESTE - 838

TOTAL - 3.567 TOTAL - 5.048 TOTAL - 4.861
P i P
HOMENS MULHERES SUL - 802 HOMENS MULHERES SUL- 920 HOMENS MULHERES SUL - 802
2.366 1.201 3.478 1.570 3.271  1.590
{ Nossagente )}
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2022

2.366

Homens Mulheres Total

' A Unidas ndo possui empregados com contrato de trabalho com prazo determinado

Empregados por tipo de contrato e género' Gri2-7

2023 2024

3.478
3.478

Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total

Apresentacao
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Empregados por tipo de contrato e regido' Gri2-7

2022 2023 2024
[ X ] [ X ] [ ]
AP R120 s
NORTE s° s° NORTE S°
43089 62318 36018
NORDESTE ' NORDESTE ’ NORDESTE
i i 104 i 1) T
461 - 1.8021% 043 Yo 2.3371% 838 Yo 2.7241%
CENTRO-OESTE SUDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE CENTRO-OESTE SUDESTE
TOTAL TOTAL TOTAL
i " "
PERMANENTE  TEMPORARIO SuL PERMANENTE ~ TEMPORARIO SuL PERMANENTE  TEMPORARIO SuL
3.567 0 5.048 4.861
" A Unidas ndo possui empregados com contrato de trabalho com prazo determinado
{ Nossagente )}
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7N Empregados por tipo de emprego e género' Gri2-7

2022 2023 2024

(3 [ ] ®
# HOMENS # HOMENS # HOMENS

£ MULHERES £ MULHERES # MULHERES

(B 1 (X1 [ X ]
1% ToraL 1% ToraL % ToTAL

. Tempo integral

. Perfodo parcial

. Tempo integral

. Periodo parcial

. Tempo integral

. Periodo parcial

Tempo integral todos colaboradores CLT's, Tempo parcial aprendizes e estagiarios.

{ Nossagente )}
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Empregados por tipo de emprego e regido® Gri2-7

2022
O

1

O

420 10

!E NOR] 0

DESTE - 43
©
;-P 1.784 18

SUDESTE - 1.802

NORTE - 72

O
455 6

CENTRO-OESTE - 461

TOTAL - 3.567

TEMPO INTEGRAL RiODO PARCIAL

3.484

SUL - 802

Trabalhadores que nao sdao empregados Gri 2-8

Relagdo contratual

2023
O

©
619 9

NORDESTE - 628

NORTE - 110

©,
1.026 8

CENTRO-OESTE - 1.034

©
2277 41

SUDESTE - 2.318

TOTAL - 5.048
O ,
TEMPO INTEGRAL ~ PERIODO PARCIAL
SUL - 958
4.973

Tipo de trabalho realizado

Limpeza, Portaria e Recepcao, Expedicdo

Terceirizados e Malote, Cafeteria, Jardinagem, Motoboy, Vigilancia e SAC 22l 310 488
Total 227 310 488
o UnldaS Relatério de Sustentabilidade 2024 Apresentacao Nossa esséncia Governanca Negdcios Meio ambiente
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2024
O

NORTE - 118

O

824 14

CENTRO-OESTE - 838

TOTAL - 4.851

TEMPO INTEGRAL RfODO PARCIAL

4.782

O
351 9

NORDESTE - 360

©,
=P 2683 41

SUDESTE - 2.724

SUL - 821
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Encontro de lideres

Clima
organizacional

As pessoas que fazem parte da Unidas tém um pa-
pel essencial na construcao de um ambiente de tra-
balho positivo. A Pesquisa de Clima Organizacional,
realizada em parceria com a consultoria Great Place
to Work (GPTW), é uma ferramenta para aprimorar
continuamente a gestdo de pessoas.

O reconhecimento da Unidas como um excelente
lugar para trabalhar reflete o compromisso ge-
nuino de toda a equipe. Fatores como confianga
muUtua entre lideres e colaboradores, respeito as
contribui¢des individuais, imparcialidade, orgulho
pelo trabalho realizado e um ambiente colabora-
tivo sdo pilares dessa cultura. Em 2024, a Unidas
manteve sua posicao de destaque no ranking
GPTW, conquistando a 612 colocagéo entre as
Melhores Empresas Para Trabalhar no Brasil.

Em 2024, a Unidas manteve sua posicao
de destaque no ranking GPTW

Relatério de Sustentabilidade 2024 Apresentacao Nossa esséncia

Recrutamento e selecao

Atrair os melhores profissionais é fundamental para a
perenidade e o sucesso da Unidas. O processo seletivo
segue diretrizes de planejamento e orcamento de
pessoal, Movimentacdes e Recrutamento Interno,

para garantir o rigor e alinhamento estratégico na
contratacao de novos talentos.

O recrutamento passa por etapas definidas: abertura
da vaga, aprovagao dos gestores e definicdo salarial
conforme a gestdo do orcamento de pessoal.

Com isso, a area de Recrutamento & Selecao

busca candidatos que possuam a qualificagao
técnica necessaria e estejam alinhados a cultura

da empresa. A aderéncia aos valores da Unidas

¢ validada por meio de testes comportamentais
baseados em sua identidade organizacional.

Além do recrutamento tradicional, a Unidas conta
com o Programa de Indicagdo Premiada, no qual
colaboradores podem indicar candidatos as vagas
abertas. Em 2024, foram registradas 186 indicagdes.
Outro caminho para novas oportunidades é o recru-
tamento interno, que valoriza e promove talentos ja
presentes na Companhia.

A Unidas tem processos especificos para monito-
rar as vagas abertas, a fim de medir o sucesso do
caminho até a contratacéo e outros indicadores. A
ocupagao das vagas é favorecida também pelo ban-
co de talentos, que traz agilidade as contratacoes
sobretudo nas funcdes em que ha maior turnover,
como motoristas, mecanicos e atendentes de loja.
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Valorizacao de talentos cxi

Na Unidas, o desenvolvimento continuo dos
colaboradores é fundamental para o crescimento
sustentavel do negocio. Por isso, a empresa realiza
anualmente a Avaliacdo de Desempenho, abran-
gendo todos os profissionais com mais de trés
meses na Companhia. Baseado nos valores orga-
nizacionais, esse processo estrutura a analise do
potencial dos colaboradores por meio da avaliagdo
de cinco habilidades de aprendizagem. Alem disso,
integra o Ciclo de Desenvolvimento, rodadas de
feedback e campanhas para a construcdo do Plano
de Desenvolvimento Individual (PDI).

A avaliacdo é dividida em trés modalidades, con-
forme o nivel hierarquico e escopo de atuagdo do
colaborador:

« 360°, que coleta feedbacks de diferentes
niveis da organizacdo, como pares, liderancas
e subordinados;

» 180°, realizada entre o colaborador e sua
lideranca direta, aprofundando a analise de
desempenho e alinhamento de expectativas;
e

» 90°, baseada na percepcao da lideranca sobre
o colaborador, garantindo um acompanha-
mento estruturado.

Para complementar o processo, a Unidas realiza
comité de calibragdo, ajustando percepcdes de
desempenho e potencial dos gestores por meio
da matriz 9Box, o que possibilita a criagdo de
acOes estratégicas. Alem de mensurar a per-
formance e o alinhamento cultural, a avaliacao

é essencial para a identificacdo de talentos e a
construcdo de planos de crescimento individuali-
zados, fortalecendo o compromisso da empresa
com o progresso de seus profissionais. Em 2024,
uma pesquisa detalhada identificou profissionais
com alto potencial de desenvolvimento e, a partir
de 2025, eles participardo de treinamentos espe-
cificos para ascender dentro da empresa.

Diretoria de Gente

A empresa realiza anualmente a avaliacao de

desempenho que abrange todos os colaboradores
com mais de trés meses de contrato
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Remunera§50 e benefiCiOS GRI 2-19, 2-20, 401-2

A Unidas conta com um plano estruturado de car-
gos, salarios e beneficios. Em 2024, as geréncias de
Desenvolvimento e Remuneracdo foram fundidas
para otimizar os processos nessas duas areas.

A politica de remuneracdo combina componentes
fixos e variaveis, alinhada as melhores préticas de
mercado e aos objetivos estratégicos da empresa.
Para atrair executivos, a empresa pode oferecer
boénus de atracdo de forma discricionéria, caso a
transicdo resulte em perdas financeiras relacionadas
a beneficios da empresa anterior.

O programa de remuneracao variavel (PPR) estrutu-
ra-se em trés blocos de metas: corporativas, basea-
das na saude financeira da empresa; de area, com
flexibilidade para incluir projetos e metas operacio-
nais especificas; e individuais/comportamentais, ava-
liando a aderéncia aos valores organizacionais.

A formulacdo das politicas de remuneracao en-
volve definicdo de objetivos, analise de mercado,
desenvolvimento de pacotes salariais, avaliacbes

de desempenho e revisdes periddicas. A Diretoria
Executiva de Gente supervisiona esse processo,
garantindo conformidade com as diretrizes internas.
Para manter a competitividade, a Unidas realiza pes-
quisas de mercado com consultorias especializadas
para ajustes nas tabelas salariais e praticas de remu-
neragdo. Além disso, as opiniGes dos stakeholders
sdo consideradas por meio de consultas e pesqui-
sas, promovendo um didlogo continuo.

Entre os beneficios disponibilizados aos colaborado-
res, que abrangem empregados em tempo integral,
parcial e temporario de todas as unidades opera-
cionais, estao seguro de vida, plano de saude, plano
odontoldgico, licenca-maternidade/paternidade,
vale-transporte e WellHub. O ecossistema de salde
integral Conexa Saude, que reline milhares de médi-
cos, psicologos, nutricionistas e outros profissionais
da area de salde, ganhou em 2024 uma plataforma
reformulada. O novo sistema oferece agendamento
pratico com atendimento clinico imediato e marca-
¢Oes em outras modalidades, garantindo seis consul-
tas mensais gratuitas por colaborador e dependentes
em telemedicina, telepsicologia e telenutricao.

Em 2024, foi lancado o Clube de Vantagens, um
programa que busca trazer impactos positivos na
vida dos colaboradores e suas familias, visando nao
apenas a economia, mas ao incentivo a busca por
Desenvolvimento, Salde e Lazer. Entre os parceiros,
estdo farmacias e institui¢des de ensino.

Alguns beneficios sdo exclusivos para os con-
tratados em tempo integral, como alimentagéo

e refeicdo, empréstimo consignado, compra de
seminovos, tarifa especial na locacdo de veiculos,
veiculo-beneficio executivo e cartdo e cesta de
Natal. Os colaboradores com mais tempo de casa
recebem placa comemorativa e cordao de cracha
diferenciado e prémios como valor em dinheiro e
diarias de carro. No Dia das Criancas, todos os filhos
de colaboradores de até 10 anos ganham presentes
e participam de recreaces nos escritorios.

Escritério Curitiba (PR)

Em 2024 foi langado o Clube de Vantagens

com parceiros em diversas areas
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Conexao U

A Conexdo U, ferramenta essencial para a integra-
cao dos colaboradores da Unidas, acessivel via apli-
cativo ou site, conecta equipes de lojas, operagdes
e areas administrativas de maneira democratica,
intuitiva e acessivel, reunindo também informacdes
estratégicas sobre a empresa.

Mais do que um simples canal de comunicacéo, a
Conexao U se tornou um ecossistema digital onde
as comunicagdes corporativas sao replicadas. As
liderancas da Unidas utilizam a plataforma para
compartilhar novidades por meio de publicacbes e
videos, gerando alto engajamento entre os cola-
boradores. Além disso, os proprios colaboradores
sdo incentivados a postar contelidos, como metas
atingidas, reconhecimentos e confraternizagdes

Complementando a Conexao U, a Unidas adota
outras iniciativas para fortalecer a comunicacao
interna, como e-mails, newsletters, grupos de
WhatsApp, rodas de conversa, palestras e murais.
Esses Ultimos sdo especialmente eficazes para
alcancar os motoristas, garantindo que a informa-

¢ao chegue a todos os colaboradores da empresa.

L
Café com o =

Presidente

Caps Cald com Prosidonts (1)
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Café com
o Presidente

O contato direto entre a mais alta
instancia da direcao e os colaborado-
res é sempre muito rico. Instituido em
2023, o Café com o Presidente aconte-
ce mensalmente nos escritérios de Sao
Paulo, Belo Horizonte e Curitiba, além
das operacdes espalhadas pelo Brasil
e conta com a participacao de equipes
que se inscrevem voluntariamente.

A cada edicao, o CEO se reline com
trés a quatro equipes diferentes e
compartilha suas experiéncias profis-
sionais, abrindo o didlogo para que os
colaboradores possam tirar suas duvi-
das sobre a estratégia da Companhia,
além de oferecer conselhos profissio-
nais. Em 2025, o evento acontece com
dois desdobramentos: o Café com o
Diretor e o Café com o Gerente, inicia-
tivas integradas ao objetivo de aproxi-
mar a lideranca dos times.

Anexo GRI
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Diversidade,
inclusao e
equidade ...

Promover a diversidade e a inclusdo é uma das
diretrizes fundamentais da gestédo de pessoas na
Unidas. A empresa estabeleceu metas quantitativas
para ampliar a diversidade até 2028, alinhadas ao
programa Direcdo ESG. Essa estratégia parte do reco-
nhecimento de que diversidade, inclusao e equidade
tém impactos diretos sobre as pessoas e seus direitos
humanos, contribuindo para ambientes de trabalho
mais saudaveis, respeitosos e inovadores. Ao valorizar
diferentes perspectivas, a Unidas fortalece sua cultura
organizacional e impulsiona solu¢des mais justas e
sustentaveis.

No entanto, desafios ainda existem, como a falta de
acessibilidade no ambiente de trabalho e a auséncia
de mao de obra especializada. Para mitiga-los, a
Unidas adota o Programa de Diversidade, Equidade,
Inclusdo e Pertencimento e implementou em 2024 o
Comité de Diversidade e Inclusdo, que trabalhou ati-
vamente e apresentou planos de acao para tornar a
Companhia cada vez mais diversa. Além de fomen-
tar projetos e a¢des para a meta de diversidade do
grupo estratégico de ESG pessoas e engajamento.
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Comissao de
Diversidade e
Inclusao

PROPOSITO

Fomentar uma cultura em que a
diversidade e a inclusdo sejam
principios essenciais, garantindo
que todas as pessoas, com suas
diferentes perspectivas, historias

e identidades, sejam respeitadas,
acolhidas e tenham oportunidades
iguais para prosperar.

OBJETIVO

Construir um ambiente de tra-
balho diverso e inclusivo, que
promova a equidade, valorize as
diferencas e estimule a inovacao,
fortalecendo o engajamento dos
colaboradores e a responsabilida-
de social da empresa.
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Projetos implementados

Em 2024 tivemos um grande avan¢o nas nossas
iniciativas de diversidade e inclusdo que vdo em

para os préoximos anos do programa Dire¢do
ESG, o censo foi fundamental para a Unidas

encontro a nossas metas pessoas e engajamento.

Trilhas de diversidade (Universidade Unidas):
13 cursos com temas relacionados a mulheres
e pessoas neurodivergentes, negras, LGBT-
QIA+ e com deficiéncia (PcD).

Encontros e Mentorias: Oito encontros e oito
mentorias foram realizados em 2024 para es-
timular debates sobre os temas relacionados a
diversidade e inclusdo. Foram praticas enri-
quecedoras que fortaleceram a cultura inclusi-
va da Companhia. Dentre os temas abordados,
estavam assédio moral a mulheres na opera-
¢do, processo de recrutamento e selecdo de
pessoas com deficiéncia.

Webinars: Foram realizados seis encontros
on-line, onde foram abordados temas como
mulheres, LGBTQIA+, raca e PcD.

Censo de Diversidade: Como parte do esco-
po do Programa de Diversidade, Equidade,
Inclusé@o e Pertencimento, o censo foi aplicado
em junho de 2024, com 21 perguntas e a par-
ticipacao de 2.009 colaboradores. A iniciativa
teve o objetivo de identificar pontos de me-
Ihoria e promover letramento dos colabora-
dores e liderangas para conscientizacdo sobre
o tema. Além de estabelecer compromissos

compreender o clima e a diversidade dentro
da Companbhia.

Grupo de Trabalho: Estuda questdes, criacao
de politicas e processos e planos de a¢des nos
seguintes temas: Mulheres na operacao, Mu-
Iheres na liderancga, PcD, 50+ e LGBTQIA+.

Conexdo U - Dialogos: Seis lives sobre te-
mas como direitos das mulheres, vieses no
ambiente corporativo, assédio, negritude e
neurodivergéncias.

Carreira Sem Barreiras (patrocinio): A Unidas,
em parceria com seis grandes grupos empre-
sariais, patrocinou o evento promovido pela
Profissas, que teve como objetivo direcionar
o desenvolvimento de pessoas com deficién-
cia para ajuda-las em entrevistas de trabalho.
Isso foi feito por meio de palestras e oficinas,
em que empresas divulgaram as suas vagas
em aberto aos participantes. O evento contou
com 2.436 inscritos para a modalidade online
e 948 para o formato presencial - no total, 49
pessoas foram selecionadas.

Encontro de Mulheres na Operacao: Evento
celebrou o nimero crescente de mulheres em
cargos de operacgao na Unidas.

» Escola de Motoristas Unidas com Elas: Foi

langada a primeira escola de motoristas para
mulheres em Minas Gerais. A turma inicial teve
quatro participantes (ver mais detalhes na
pagina 78).
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» Adaptacgdes para PcDs: Foram realizadas ade-

quacdes nos processos e fluxos de contratacdo
de pessoas com deficiéncia, buscando mapear
oportunidades de melhoria e proporcionar uma
melhor experiéncia para esses colaboradores
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Desenvolvimento profissional ...

A Unidas investe no aperfeicoamento de seus cola-
boradores por meio de programas de capacitagao
internos e apoio financeiro para cursos externos. Suas
formacdes abrangem operacdes técnicas, conformi-
dade e ética, diversidade e inclusdo, gerenciamento
de projetos e tecnologia. Em 2024, foi mantido o
compromisso com a qualificagdo dos times operacio-
nais, realizando um volume significativo de treina-
mentos com foco na seguranca do trabalho. Essas
iniciativas sdo fundamentais para fortalecer a cultura
de prevengdo, reduzir riscos e garantir um ambiente
mais seguro para todos.

A empresa também conta com parcerias para ofere-
cer treinamentos externos livres, conforme a escolha
do colaborador, e disponibiliza suporte na transicao
de carreira para profissionais desligados.

O progresso continuo dos colaboradores é uma
diretriz estratégica da Unidas, refletido na Universida-
de Corporativa e em programas especificos, como o
Potencialize a sua Lideranca, voltado ao desenvolvi-
mento de gestores, e o programa de Diversidade &
Inclusdo, com 16 moédulos integrados ao processo de
onboarding dos novos colaboradores.

Para incentivar ainda mais o crescimento profissional,
a Unidas criou o programa Desenvolve Unidas, que
disponibiliza um apoio financeiro para alguns colabo-
radores investirem em cursos e treinamentos.

Universidade Unidas

A Universidade Unidas é uma plataforma digital
gue estimula o avanco continuo dos colaboradores.
Sao 840 cursos que podem ser acessados por
computador, smartphone, tablet e pela rede

social Conexdo U. A universidade qualifica

os colaboradores por meio de varios cursos
obrigatdrios e opcionais dentro da variedade de
conteldos técnicos e comportamentais.
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Em 2024, a plataforma foi aprimorada, ampliando

o portfélio em mais de 300 cursos, alinhados as
demandas atuais do mercado e ao desenvolvimento
de competéncias do futuro. Essa evolugdo garante
que os colaboradores tenham facil acesso a conteu-
do atualizado e relevante, impulsionando seu cresci-
mento profissional e contribuindo para a inovagédo e
exceléncia em servicos.
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Cursos

sdo disponibilizados
pela Universidade
Unidas
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Programa de estagio

O Programa de Estagio, criado em 2024, tem
atividades estruturadas e planejadas para desenvol-
ver jovens talentos. Com propostas alinhadas aos
valores da empresa, o programa visa impulsionar os
estagiarios para que desenvolvam conhecimentos
sobre o negocio, aplicando na realidade corporativa
0 conhecimento tedrico adquirido em sala de aula.
Assim, podem contribuir com novas ideias, trazendo
percepcdes e solucdes inovadoras para a empresa.

Os 30 primeiros selecionados comecaram a estagiar
em janeiro de 2025 na area administrativa e, por um
ano, vao participar de uma trilha de aprendizagem
com treinamentos e avaliacées.

Estagiarios Curitiba (PR)

Programa Jovem Aprendiz

O programa Jovem Aprendiz desenvolve talentos e
oferece oportunidades de formacdo para estudan-
tes dos bairros proximos aos escritorios adminis-
trativos e as lojas, e 0s jovens que se sobressaem
durante o processo podem ser efetivados. A inicia-
tiva envolve trilhas de desenvolvimento, acompa-
nhamento bimestral e feedbacks. Os participantes
também tém acesso a Universidade Unidas.

Estagiarios Sao Paulo (SP)

Capacitacoes obrigatorias

Os treinamentos obrigatorios garantem o alinha-
mento dos colaboradores as politicas e atribuicdes
de cada setor. A matriz de capacitagdo por fungao é
aprovada periodicamente pela Geréncia de Saude,
Seguranca e Meio Ambiente (SSMA), com os treina-
mentos legais (NR) e toda a capacitagdo requerida
pelos clientes ou que a empresa avalia como essen-
cial para cada funcdo. Nas capacitacGes, os colabo-
radores sdo preparados também para atender a ne-
cessidades especificas da Companhia, além de outras
iniciativas de disseminacdo de conhecimento. Confira
algumas das capacitagdes em vigor na Unidas.

FAT

Palestras direcionadas as pessoas das operac¢des do
agronegdcio (etanol) sobre o beneficio da suspensao
temporaria de contratos (layoff), com o Fundo de
Amparo ao Trabalhador (FAT). O programa capacita os

profissionais para atividades operacionais na entressa-
fra e oferece contelido sobre salde, seguranca, gestao
financeira e familiar, entre outros temas.

PROGRAMA TITANIO

O Programa Treinamento Informativo Trazendo Acdes,
Novidades e Inovacdo na Operagao é uma iniciativa
anual voltada a preparacédo dos colaboradores do
agronegdcio para o inicio de uma nova safra. Além de
reforcar objetivos e processos operacionais, a iniciativa
também promove a atualizacdo sobre a cultura, os
valores, o proposito e as expectativas da empresa.

PROGRAMA DE INTEGRIDADE
Assim que sao admitidos na empresa, os colaborado-
res sao orientados a respeito do Cddigo de Conduta
Etica, da Politica Antissuborno e Anticorrupcdo e das
Normas de Conflitos de Interesses e Informacdes
Confidenciais. Anualmente, acontece uma reciclagem,
com a renovacao dos trés treinamentos obrigatdrios e
capacitagdes especificas sobre as Normas de Interacao
com o Poder Publico e de Brindes, Presentes e Entre-
tenimento. Outros temas do Programa de Integridade
séo abordados em formacdes especificas desenvolvi-
das de acordo com a necessidade. H& também uma
capacitacao sobre a Lei de Privacidade de Dados.

O Programa de Estagio foi criado em

2024 para desenvolver jovens talentos
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BEX: Incentivo a excelencia

O BEX (Book of Excellence - Book de Exceléncia),
nome do Programa de Exceléncia Operacional
da Unidas, traduz a estratégia e o proposito da
empresa para suas operagoes. Esse guia garante
a padronizagdo e melhoria continua visando ao
alcance de resultados solidos além de disseminar
valores e praticas para todos os niveis da
estrutura organizacional. Com foco em alcancar
os objetivos, projetos e metas e melhorar os
processos ja estaveis, o programa é estruturado
em quatro pilares:

GESTAO

Foco no alinhamento de resultados para garantir
a satisfacdo do cliente, a qualidade e a produti-
vidade no ambiente de trabalho, com disciplina
operacional e revisao continua da performance.

GENTE

Cumprimento da legislacao trabalhista, capaci-
tacao para a execucao eficiente dos processos,
engajamento com foco em resultados e valoriza-
cdo da performance individual.

MANUTENCAO

Garantia de disponibilidade e boas condicbes de

uso da frota, com exceléncia operacional e atuali-
zacdes técnicas voltadas a melhoria continua dos
veiculos.

SAUDE E SEGURANCA

A seguranca como valor essencial, por aderéncia
aos requisitos legais, prevengdo de acidentes e
promocdo do bem-estar dos colaboradores.
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6 procedimentos
1 3 procedimentos

de Manutencao

7 procedimentos

de Seguranga do trabalho

Escritério Curitiba (PR)

Meio ambiente

AVANCOS DO BEX EM 2024

AUDITORIAS OFICIAIS NAS OPERACOES

O processo de auditoria foi informatizado por meio de
uma ferramenta robusta capaz de consolidar toda a
avaliagdo e as agdes necessarias para garantir a sus-
tentabilidade do neg6cio. Com isso, alguns processos
foram otimizados, houve melhoria na visibilidade das
oportunidades e avangos no acompanhamento da
evolucao das operagdes. No ano de 2024 foram reali-
zadas 13 auditorias dentre areas e unidades.

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DOS GUIAS
Os guias sao facilitadores que multiplicam a metodo-
logia dentro das unidades. Em 2024, eles foram capa-
citados e desenvolvidos com treinamentos, execucao
de projetos e acbes em campo.

CIiCLO SOLU(;AO DE PROBLEMAS - PDCA
Anualmente, a empresa trabalha com o ciclo de
condugao de projetos de melhoria na metodologia
PDCA no qual colaboradores e gestores selecionados
conduzem projetos priorizados pela diretoria, consi-
derando o desdobramento de metas para o ano. Esses
projetos trazem varias solu¢des para os processos, que
geram resultados de eficiéncia e rentabilidade para a
Unidas, além da melhoria na qualidade dos servigos.
No ano foram conduzidos oito projetos com um total
de 90 acdes de melhoria implantadas e um ganho final
financeiro de R$ 2 milhdes.
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Saude, seguranca

e bem-estar ...

Na Unidas, a seguranca € um valor que se materia-
liza no atendimento aos requisitos legais, mitigacao
de riscos e garantia de bem-estar as pessoas. A
area de Seguranga e Salde acompanha indicadores
relacionados a salde do colaborador e atua na pre-
vencao e gestdo de acidentes. A Companhia faz um
monitoramento semanal por meio de dashboards
com anélise da Comissdo de Seguranca, Saude e
Meio Ambiente.

A gestdo de salde e seguranca tem impactos
diretos na qualidade de vida dos colaboradores e
na sustentabilidade da empresa, por isso a Unidas
monitora e gerencia rigorosamente os acidentes de
trabalho, adotando medidas preventivas e corretivas
para garantir a seguranca de todos. No periodo do
relatorio, foram registradas mais de 10,5 milhdes

de horas trabalhadas por empregados e cerca de
509 mil por terceiros, sem ocorréncia de ébitos. No
entanto, seis acidentes graves foram registrados
entre empregados e 19 de comunicacdo obrigatdria.
As principais ocorréncias envolveram leses muscu-
loesqueléticas, quatro acidentes rodoviarios e lesdes
por trauma, riscos previamente identificados por
meio de inspec¢des, entrevistas e analises de pro-
cessos. A taxa total de incidentes registraveis (TRIR)
para lesGes e doencas relacionadas ao trabalho em
2024 foi de 0,38. GRI 403-9, TR-RO-320a.1, TR-RO-540a.1

Por meio da implementacdo de processos estrutura-
dos, como gestdo de riscos, treinamentos e medidas
preventivas, a empresa busca reduzir a ocorréncia
de acidentes de trabalho e melhorar as condicées
laborais. Entre os impactos positivos, destacam-se a
mitigacao de riscos ocupacionais e a criacao de um
ambiente mais seguro. No entanto, desafios persis-
tem, como a possibilidade de incidentes que afetem
a saude dos colaboradores e gerem afastamentos,

0 que pode impactar a produtividade e a reputacdo
corporativa.

Para monitorar e minimizar os impactos negativos, a
Unidas adota agdes como a investigacao de aciden-
tes e auditorias internas. A participacao ativa dos
stakeholders fortalece a efetividade das iniciativas,
garantindo transparéncia e engajamento na tomada
de decisbes. A empresa também promove canais

de comunicacao para relatar riscos, reforcando seu
compromisso com a seguranca. Esses esforcos estao
alinhados a suas politicas internas, certificacdes e
relatorios de sustentabilidade, assegurando que a
salde e o bem-estar dos colaboradores sejam prio-
ridades estratégicas.

Saude
Ocupacional

Escritorio Curitiba (PR)

A Unidas adota acdes como a investigacao

de acidentes e auditorias internas para
minimizar impactos negativos
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Mapeamento
e prevencao
de riscos

GRI 403-2, 403-4, 403-8, TR-RO-320a.3

Os principais riscos estao ligados ao transporte e a
manutencdo de ativos na area de operac¢bes, como
abalroamentos, colisdes, tombamentos e falhas me-
canicas. Para minimizar essas exposicdes, a Compa-
nhia implementa ferramentas de preveng¢édo, como
controle rigoroso de trajetos, rotogramas das vias
de transporte e monitoramento por cameras.

Além disso, adota um sistema estruturado de identi-
ficacdo e mitigacdo de riscos, dividido entre proces-
sos rotineiros e nao rotineiros.

Os processos rotineiros incluem inspecées de se-
guranca, analise de acidentes e avaliagao de riscos
especificos das tarefas, enquanto os ndo rotineiros
abrangem avaliacdo de riscos ergonémicos, quimi-
cos e fisicos, simulacSes de emergéncia e anélise de
impactos de mudancas organizacionais.

Outra ferramenta utilizada pela Unidas é a Ob-
servacao de Seguranca, que tem como objetivo
identificar comportamentos inseguros, reconhecer
praticas de risco antes que resultem em aciden-
tes, observar e valorizar atitudes que promovam a
seguranca, estimular a percepc¢do de risco entre os
trabalhadores. Em 2024 foram registradas mais de
19 mil observacées, contribuindo diretamente para
reducdo do nimero de acidentes.

No que tange a area do RAC, os principais riscos
estdo atrelados a acidentes de transito ou trajeto.
Dessa forma reforcamos os treinamentos sobre
direcado defensiva.

A prevencao de riscos também envolve a partici-
pacdo ativa dos colaboradores. A empresa dispo-
nibiliza canais seguros para relatos de situacdes de
periculosidade, assegurando a ndo punicdo, confor-
me estabelecido no Cédigo de Etica. A investigacdo
de incidentes segue um processo detalhado, desde
o registro e analise da causa até a implementacao
de melhorias preventivas. Para reforcar a conscien-
tizagdo, a Unidas realiza campanhas, treinamentos e
auditorias, incluindo o Dialogo Diario de Seguranca
(DDS) com os colaboradores.

A Observacao de Seguranca é uma das
ferramentas utilizadas para reconhecer praticas
de risco antes que resultem em acidentes

Operacao Rio Brilhante (MS)
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A Unidas possui um sistema de gestdo de saude e
seguranca do trabalho alinhado as exigéncias legais,
incluindo leis trabalhistas, convencdes da OIT, acor-
dos coletivos e normas do Ministério do Trabalho e
Emprego. Esse sistema garante conformidade com
diretrizes oficiais e abrange todos os trabalhadores,
atividades e locais de trabalho, assegurando a apli-
cacao integral das préticas de seguranca em todas
as operacOes. GRI 403-1

Sobre o atendimento as normas, o Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR) realiza inspe¢des
periédicas para controle e mitigagao dos riscos ope-
racionais, enquanto os representantes da Comissdo
Interna de Prevencdo de Acidentes e Assédio (Cipa)
propdem melhorias continuas nos processos. Todos
participam de auditorias, reunides de seguranca e
comissdes formais de salide e seguranga, compos-
tas por empregadores e empregados, eventos que
tém papel essencial na implementacdo de medidas
preventivas e na promog¢ao de treinamentos volta-
dos a reducéo de acidentes e doengas ocupacionais.

Além disso, a Unidas incentiva uma cultura de
seguranca baseada na capacitacdo e no envolvi-
mento da alta administracdo. O monitoramento

de afastamentos, campanhas de conscientizacdo e
analises de seguranca sdo conduzidos pelas comis-
soes de Saude e Sustentabilidade, que garantem a
melhoria continua do sistema de gestdo de riscos. A
Companhia garante acesso as iniciativas de saude e
seguranca a todos os colaboradores, sejam efetivos,
temporarios ou terceiros, promovendo um ambiente
de trabalho cada vez mais protegido e eficiente.

O sistema de gestao
de saude e seguranca
do trabalho garante
conformidade com
diretrizes oficiais

Treinamentos e prevencao

GRI 403-5, 403-7

A Unidas investe na capacitacdo de seus colabo-
radores por meio de treinamentos de seguranga e
prevencao, garantindo um ambiente de trabalho
mais seguro e em conformidade com as normas
regulamentadoras. Os treinamentos sdo aplicados
conforme os riscos mapeados para cada funcgdo, as-
segurando que os trabalhadores recebam instrucées
especificas para suas atividades. Entre as capacita-
¢des oferecidas estdo treinamentos de integracao

para novos colaboradores, combate a incéndios,
uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs),
ergonomia, seguranca em maquinas e equipamen-
tos, trabalho em altura, eletricidade, manuseio de
produtos quimicos e operacao de veiculos indus-
triais. Além disso, a empresa realiza treinamentos
voltados a prevencao de incéndios, movimentacao
de cargas e resposta a emergéncias.

Entre os riscos identificados estao quedas, lesGes

musculoesqueléticas, acidentes com veiculos, expo-

sicdo a substancias quimicas e agentes bioldgicos,
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Operacao Teodoro Sampaio (SP)

queimaduras, choques elétricos, incéndios e ex-
plosdes, entre outros. Para mitigar esses riscos, a
Unidas adota diversas medidas preventivas, como
o uso de EPIs e Equipamentos de Protecao Coletiva
(EPCs), sinalizacdo de seguranca, analise de riscos,
manutencao preventiva e planos de emergéncia e
evacuacdo. Os treinamentos continuos sdo tanto
para os colaboradores quanto para terceiros, garan-
tindo que todas as partes envolvidas nas operagdes
estejam preparadas para agir com seguranca em
diferentes cenérios de risco.
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RECURSOS PREVENTIVOS ADICIONAIS

A Unidas adota uma abordagem estruturada para gerenciar os riscos
de saude dos motoristas, tanto a curto quanto a longo prazo. Para
isso, promove campanhas de conscientizacao, incluindo a participa-
¢ao no Maio Amarelo, e realiza inspecdes programadas em campo,
aplicando testes diarios de etildometro nas operacdes. A empresa
também oferece treinamentos como Transporte Seguro e Direcao

Seguranca e a Escola de Motoristas.

Abaixo, alguns recursos adicionais que reforcam a seguranca das
atividades da Unidas:

PROGRAMA ACAO & DIREGAO: Orienta, monitora e premia os
melhores condutores com base em dados captados pela telemetria.

PROGRAMA DE CONSERVAGCAO DO VEICULO E EQUIPAMENTO:

Capacita motoristas a inspecionar, detectar e corrigir problemas.

PROGRAMA DE FADIGA E SONO: Engloba medidas de prevencao
a fadiga como defini¢do do turno ideal do trabalhador por meio da
analise de Escala de Sonoléncia Epwoth (ESE) e aplicagdo de checklist
de fadiga.

PROGRAMA DESPERTAR: Blitz realizada pelas equipes de opera-
¢ao e seguranca do trabalho, no escopo do Programa de Fadiga e
Sono. Os motoristas sdo convidados a descer do veiculo, fazer alon-
gamentos, conversar com a equipe e conferir itens de seguranca do
veiculo e reboques.

GALO DA MADRUGADA: Despertador para prevenir sonoléncia
que é acionado a cada 30 minutos, entre 3h e 6h da manh3, na cabi-
ne de condutores que transportam cana-de-acUcar.

Apresentacao
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Melhoria continua

A Unidas faz avaliacbes para promover melhorias
nos processos da empresa por meio dos Dialogos
de Seguranca do Trabalho (DDS). Nos encontros
diarios, as equipes sdo orientadas sobre os riscos de
suas fungdes e medidas preventivas a serem aplica-
das para evitar acidentes.

A iniciativa da autonomia as equipes para avaliar o
que pode ser aprimorado.

Governanga
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Equipe Meio Ambiente, Sadde e Seguranga do Trabalho

As sugestdes sao apreciadas mensalmente pelo
time de seguranga do trabalho e pela geréncia da
unidade. J& a Comissao de Sustentabilidade, com-
posta pelas &reas de seguranca, salde e lideranca
das operaces, faz reunides semanais para discu-
tir assuntos relevantes sobre Seguranca, Saude e
Meio Ambiente.
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O programa subsidiou inscricdes de corridas de rua

que tiveram renda beneficente e apoio a campanhas
de combate a violéncia contra a mulher

Promocao de saude, bem-estar e qualidade de vida cri0:3 2056

Em 2024, a Unidas implementou o Programa de
salde, bem-estar e qualidade de vida, com base no
mapeamento de saude realizado no ano anterior,

o programa atuou em duas frentes a promocao a
perda de peso e a salde mental.

Frente ao resultado do nosso mapeamento de salde
e como forma de estimular a qualidade de vida aos
nossos colaboradores, foi implementado um pro-
grama especifico para a perda de peso, que contou
com atendimento nutricional, psicoldgico, dicas de
saude e até participacdo em corridas.

No ano de 2024, foram realizados dois ciclos,
sendo de quatro meses cada um. O primeiro ciclo
teve a participacao de 109 colaboradores e o
segundo, 30 distribuidos entre lojas RAC e Semi-
novos, escritorios e operagoes.

Ao fim de cada ciclo, os colaboradores que atingiram
0 maior ganho de massa magra e perda de peso, con-
forme regulamento, foram premiados pelo programa.

Ainda para incentivar a promocao da saude, o
Programa subsidiou inscricdes de corridas de rua,
como a Primeira Corrida e caminhada em uma das
nossas operacoes de transporte de cana de acucar
em Teodoro Sampaio-SP e a Corrida e Caminhada

Pequeno Principe, em Curitiba (PR), na qual 49
colaboradores da Unidas participaram. O evento
teve renda revertida para atividades de assisténcia e
pesquisa do Hospital Pequeno Principe. Ja em Sdo
Paulo, subsidiamos a participacdo de 20 colabora-
dores na segunda Corrida e Caminhada Agosto Lilas
em apoio ao combate a violéncia contra a mulher.

Além disso, como parte do Programa, a empresa
implementou a Trilha de Satide Mental, oferecendo
palestras mensais, informativos e guias praticos so-
bre o tema. Também foram disponibilizados aten-
dimentos psicoldgicos por meio de aplicativo, além
de sessdes de auriculoterapia e quick massage nas
unidades presenciais.

A saude mental é uma das prioridades do Programa,
reconhecendo seu papel fundamental no bem-estar e
na qualidade de vida dos colaboradores. Para 2025, a
pauta ganhara ainda mais destaque, com novas acoes
e iniciativas voltadas a promogao de um ambiente de
trabalho mais saudéavel, equilibrado e acolhedor.

Nossa esséncia Governanga
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Compromissos
com a sociedade

GRI 413-1, 3-3

Na Unidas, acreditamos que gerar valor vai além dos
resultados financeiros, é sobre transformar positivamente
as comunidades onde estamos presentes. Alinhados aos
principios de Investimento Social Privado, apoiamos e in-
vestimos em acdes sociais, programas voltados a formagao
e a qualificacdo de profissionais e incentivamos o volunta-
riado corporativo como poderosa ferramenta de impacto.
Seguimos diretrizes claras para destinar recursos para ini-
ciativas socioambientais promovidas por organizacdes sem
fins lucrativos, por meio de doacbes e patrocinios, além do
fortalecimento do voluntariado corporativo, incentivando a
participacdo ativa dos colaboradores em causas sociais.

Também realizamos patrocinios com fins comerciais, com
recursos proprios alinhados aos nossos valores. Essa atua-
cdo reforca nosso compromisso em promover o desen-
volvimento sustentavel e construir um legado de inclusao,
responsabilidade e impacto positivo na sociedade

O Programa de Voluntariado, ativo desde 2011, € um dos
pilares do compromisso social da Unidas. Com foco na
mobilizacao de colaboradores em prol do bem-estar co-
letivo, realiza acdes recorrentes em datas comemorativas,
em situacOes emergenciais ou em atendimento as necessi-
dades das organizacdes parceiras, promovendo solidarie-
dade e engajamento social de forma estruturada.

Acdo de Natal Loja RAC Presidente Prudente (SP)

A Escola de Motoristas € uma iniciativa que promove
empregabilidade e progresso econdmico nas comuni-
dades por meio da qualificacdo profissional. O pro-
grama oferece formacéao tedrica e técnica, ampliando
as oportunidades de ingresso no mercado de traba-
lho voltado ao transporte e fomenta a geracdo de
renda e crescimento.

Essas a¢des reforcam o papel da Unidas como agente
de transformacao social por meio de préaticas respon-
saveis e sustentaveis. Embora apresente forte enga-

jamento social, a Unidas ainda ndo realiza avaliacGes

Natal
solidario

formais de impacto social e de género baseadas em
processos participativos, isso aponta para o aprimo-
ramento das avaliacdes. No entanto, realiza a divul-
gacao dos resultados, prestacao de contas e moni-
toramento das acdes, gerando transparéncia e maior
engajamento dos colaboradores.

Todos os parceiros selecionados para as iniciativas
sociais sdo submetidas aos processos definidos pelo
Programa de Integridade, assegurando a idoneidade
das organizacdes sociais.
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O Programa
de Voluntariado
e a Escola de

Motoristas sao
destaques entre
as iniciativas sociais
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Programa de
Voluntariado

A Unidas investe e incentiva os colaboradores a par-
ticiparem de projetos sociais e campanhas em apoio
a instituices para fortalecer o engajamento social da
empresa e o vinculo com as comunidades onde atua.

As campanhas incluem iniciativas como a Pascoa:
Quanto Mais Doce Melhor; Agasalho: Tecendo Amor
com a sua Doacao; e Unidos pela Prevencdo, que
promoveu a arrecadacao de mais de 300 lencos para
mulheres em tratamento de cancer e engajou um
time de voluntarios na 82 Pedalada e Corrida Rosa,
evento que aconteceu na Avenida Paulista, em S&o
Paulo, em apoio ao IQeB (Instituto Quimioterapia &
Beleza). Vale também destacar a campanha Natal
Solidario, que envolveu 14 organizacdes sociais, apa-
drinhando mais de 400 cartinhas de criancas, ado-
lescentes e adultos com deficiéncia, além de divulgar
a campanha Papai Noel dos Correios e doar mais de
100 brinquedos para as festividades de Natal da ONG
Herdis dos Lacres, de Sdo Paulo (SP).

Patrocinamos ainda o Projeto Alimentacao nas Es-
colas, desenvolvido no Vale do Ribeira (SP). Também
atuamos fortemente em apoio aos desabrigados
pelas enchentes do Rio Grande do Sul e renovamos a
parceria com o Programa Na Mao Certa.

i
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Escritorio/Curitiba (PR)

Nossa gente

PORTAL DE VOLUNTARIADO UNIDAS

O voluntariado amplia perspectivas, desenvolve
competéncias essenciais como empatia, criatividade,
colaboracao, comunicacao, flexibilidade e lideranca,
além de agregar valor tanto a vida pessoal quanto
profissional. O programa de Voluntariado, ativo des-
de 2011, é um dos alicerces do compromisso social
da Unidas, com foco na mobilizacdo de colabora-
dores em prol do bem-estar coletivo, realiza agdes
recorrentes em datas comemorativas, em situagdes
emergenciais ou em atendimento as necessidades
das organizagdes parceiras, promovendo solidarieda-
de e engajamento social do nosso time.

Para reforcar esse compromisso, em outubro lanca-
mos um Portal de Voluntariado. A plataforma tem
por objetivo expandir o alcance das a¢des e conectar
nossos colaboradores com iniciativas sociais de asso-
ciagdes, escolas e OSCIPs (Organiza¢des da Socieda-
de Civil de Interesse Publico) que necessitam de vo-
luntarios para fortalecer e impulsionar seus projetos,
impactando positivamente milhares de pessoas.

A plataforma oferece varias funcionalidades como
publicagdo das acbes em andamento, captagdo de
voluntarios e padrinhos para as a¢bes e doagdes,
postagem de fotos e videos, trocas de experiéncias
com colegas das diversas areas e mensuragao dos
resultados das iniciativas. Em 2024 estabelecemos 20
novas parcerias, doamos cerca de 18.600 itens em
beneficio de mais de 5.700 pessoas, com o apoio de
230 voluntarios que destinaram mais de 530 horas
de voluntariado.
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Apoio Humanitario ao Rio Grande do Sul:

Campanha #UnidosPorRS

Em resposta a emergéncia climatica que impactou

o Estado do Rio Grande do Sul, a Unidas mobilizou
esforcos institucionais e comunitarios em apoio as po-
pulacdes atingidas, alinhada ao seu compromisso com
o desenvolvimento social e bem-estar coletivo. Como
acao emergencial foi constituida uma forca-tarefa com
0 objetivo de prestar assisténcia imediata aos cola-
boradores residentes nas areas afetadas, garantindo
suporte material e emocional em um momento critico
e de inseguranca.

Além do suporte direto a 40 colaboradores, de
acordo com as necessidades apoiamos com auxilio
moradia temporaria, compra de alimentos, ves-
tuario, enxoval de cama, mesa, banho e utensilios
domeésticos, além da isencéo de coparticipacdo do
plano médico e acompanhamento social.

Adicionalmente apoiamos financeiramente duas ins-
tituicdes de reconhecida atuacao humanitaria: Cari-
tas Brasileira e Associacdo Movimento Unido BR. Por
meio da campanha #UnidosPorRS, colaboradores

e familiares foram incentivados a realizar doacées
para essas organizacGes. Para cada valor doado, a
Unidas realizou uma doacdo de valor equivalente,
dobrando o impacto positivo das contribuicdes, ao

Negécios

todo destinamos cerca de R$ 30 mil. Cada organi-
zagdo apoiada mapeou e atendeu as necessidades
de mais de 700 pessoas das regides atingidas - uma
delas, apoiou uma cooperativa de costureiras com
a compra de insumos e maquinas de costuras e a
outra realizou a doacdo de cestas basicas.

A companhia também destinou cerca de R$ 6 mil em
itens essenciais como produtos de cama, mesa e
utensilios de cozinha, como micro-ondas e panelas
em apoio a familias da regido e para a reconstru-
¢do da cozinha de uma escola municipal. Em uma
frente adicional de engajamento social, foi orga-
nizado um mutirdo de voluntariado com colabo-
radores da sede de Curitiba. A iniciativa integrou
uma agao conjunta de empresas comprometidas
com o bem-estar social, incluindo a Unidas e
outras empresas participantes da RIS (Rede de
Investidores Sociais do Parana) e que promovem
Programas de Voluntariado Corporativo. Ao todo,
200 voluntarios abracaram essa causa, unindo
forcas em um gesto de imensa solidariedade em
apoio a triagem e organizacao de doac¢des no
Centro Logistico da Defesa Civil do Parana. A agdo
contribuiu para a agilidade no encaminhamento
dos donativos as regides afetadas.

A Unidas mobilizou esforcos institucionais e comunitarios em
apoio as populagdes atingidas pela enchente no Rio Grande do Sul
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Patrocinios Sociais

PATROCINIO HORTA EDUCA: UNIDAS POR
UMA EDUCACAO SUSTENTAVEL!

Em novembro de 2024 aconteceu a inauguracdo

de mais um projeto apoiado pela Unidas: a Horta
Educa, que ganhou uma unidade na EMEB Bairro
Jardim Sdo José, no municipio de Cajati (SP). Apds
dois anos de planejamento e execucao lideradas
pelo Instituto Mosaic, o projeto Horta Educa se
concretizou: 230 criancas (11 delas com deficiéncia) e
toda a comunidade de uma escola municipal ja es-
tao colhendo os frutos dessa iniciativa de inclusao,
educacdo e habitos alimentares mais saudaveis.

Com investimento de R$ 392 mil, a horta é um
espaco acessivel para atividades educativas que
promovem socializagdo e conhecimento sobre
frutas, ervas medicinais e hortalicas, além de esti-
mular quatro sentidos: visao, olfato, tato e paladar.
Os ingredientes colhidos na horta sdo usados no
preparo das refei¢des servidas aos alunos, a im de
incentivar a alimentacéo saudavel.

Ainda em apoio ao Instituto Mosaic, doamos 50 cestas
basicas para a campanha de alimentacdo, destinando
os itens para as comunidades locais.

PROGRAMA NA MAO CERTA GRi 2-23, 2-28

Desde 2023, a Unidas reafirma seu compromisso
com a protecao da infancia e da adolescéncia ao
aderir ao Pacto Empresarial pelo fim da Violéncia
Sexual contra criancas e adolescentes.

Por meio da parceria com o Programa Na Mo Certa,
uma iniciativa da Childhood Brasil, a companhia refor-
ca os valores e seu papel na responsabilidade social
empresarial, como parte do programa Direcdo ESG.

Entre os principais objetivos, estdo a formacéo de
novos multiplicadores e pontos focais, além da amplia-
cao de espacos de dialogo para sensibilizar e mobilizar
motoristas e colaboradores a atuarem como agentes
de protecdo dos direitos de criangas e adolescentes,
com foco na prevencéo da violéncia sexual.

Para fortalecer esse compromisso, a Unidas pro-
move eventos virtuais e acdes de comunicacado
interna na plataforma Conexdo U, incentivando o
engajamento continuo dos colaboradores.

No segundo semestre de 2024, o tema passou a
integrar o treinamento de integracdo de novos
colaboradores, e foi iniciada a elaboracao de

uma cartilha digital sobre violéncia sexual contra
criancas e adolescentes, com atencao especial aos
riscos no ambiente on-line.

18° Encontro Anual Na Mao Certa Sao Paulo (SP)

O Programa Na Mao Certa, iniciativa da
Childhood Brasil, incentiva a todos a se

engajarem na luta pelo fim da Violéncia
Sexual contra Criancas e Adolescentes

Romero Cruz©
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Escola de
Motoristas

A Escola de Motoristas oferece capacitacdo pratica e
técnica gratuita para homens e mulheres com CNH
categoria E que desejam atuar profissionalmente no
transporte canavieiro e no florestal. As formacdes
sao conduzidas por parceiros locais e internos, con-

Desde a sua implantagdo em 2022, a Escola de
Motoristas ja formou dez turmas, e outras duas
estdo previstas para o primeiro trimestre de 2025.
Ao longo dos anos, 170 profissionais passaram
pela formacdo, destes 79 foram efetivados - 22
mulheres e 57 homens. A empresa também pla-
neja ampliar a parceria com o SEST SENAT para
ampliar a iniciativa, promovendo novas edi¢6es do
programa voltadas as operac¢des de transporte de
cana-de-acUcar e madeira - setores que enfrentam
escassez de profissionais especializados.

Moto ""!m?ene

|nmo¢1

siderando as especificidades das operagdes.

Premiacdo Motorista Série A

No segundo semestre, foi lancada a iniciativa Unidas com Elas, uma
parceria com o Servigo Social do Transporte (SEST) e Servico Nacional
de Aprendizagem do Transporte (SENAT), que promovem acdes de
formacdo e bem-estar para os profissionais do setor de transporte nas
cidades de Uberaba, Araxa e Santa Juliana (MG). Essa primeira escola

O unidas

SEST SENAT

unidas
comalas

Inspirando mulheres a serem
protagonistas nas estradas.

de motoristas voltada para mulheres teve quatro participantes e, por
isso, acabou sendo realizada com turmas mistas. Os participantes
foram contratados desde o inicio da formagdo enquanto, em outras
operagoes, os candidatos formados sao contratados de acordo com o
desempenho e a disponibilidade de vagas.

A primeira edicao do projeto Motorista Série A
surgiu para fortalecer a valorizacao da profissao

Motorista
Série A

Com o objetivo de fortalecer a valorizacdo da pro-
fissdo de motorista e contribuir para o desenvolvi-
mento técnico e humano dos profissionais do setor
de transporte, a Unidas destinou R$ 30 mil para a
premiacao do projeto Motorista Série A, promovido
pelo SEST SENAT.

Nessa primeira edicdo, participaram motoristas das
operacSes de Imperatriz (MA), Nova Alvorada do
Sul e Rio Brilhante (MS), somando 227 inscritos.
Desses, 19 foram finalistas e trés colaboradores
foram premiados. Além da premiacado, os finalistas
desfrutaram de um fim de semana com a familia
em um resort em Recife (PE).

Essa iniciativa tem como objetivo reconhecer e certificar
profissionais que se destacam pela exceléncia técnica e
comportamental. Ela também promove a capacitacdo
profissional, o cuidado com a salde, a integracdo fami-
liar e a valorizagdo da imagem do motorista.

Os motoristas que atendem aos requisitos do projeto
recebem um certificado, evidenciando seu compromisso
com a qualidade e seguranca no transito. Ao apoiar essa
iniciativa, a Unidas reforca seu comprometimento com

o desenvolvimento das competéncias de profissionais
do transporte, contribuindo para a constru¢ao de um
transito mais seguro, humano e responséavel.
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Programa de Formacao de Lideres

Na Ultima edicao, o foco foi criar oportunidades
para jovens em situagdo de vulnerabilidade social.
Nasceu assim o Projeto InsPIRA, desenhado junto a
5C — Centro Cultural (instituicdo que atende criancas
e adolescentes), em Paranagua (PR) —, e a We.Flow,
consultoria de treinamentos e experiéncias nas areas
de ESG, lideranca e cultura.

O Programa de Formacao de Lideres, desenvolvido
em parceria com a Lapidus Network, tem a con-
ducao do Diretivo RH, grupo composto por 20 das
principais empresas do Parana dos setores indus-
trial, comercial, de servicos e tecnologia. Em 2024,
a Unidas contou com quatro representantes para
colocar novas agdes em pratica.

Para viabilizar o Projeto, 50 lideres do Diretivo RH se
conectaram a 25 jovens, oferecendo um ambiente
propicio ao aprendizado. Por meio da metodologia
“Trilha de Oportunidades”, eles tiveram acesso a ex-
periéncias que impulsionaram seu desenvolvimento
pessoal e profissional. Em 2025, o programa pre-
tende engajar mil lideres para futuramente impactar
diretamente mais de 5 mil jovens.

20

das principais

empresas

do Parana participam do grupo
que conduz o Programa de
Formacao de Lideres
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Patrocinios comerciais

Rally da Safra: Projeto pioneiro no agronegécio
brasileiro, que consiste em um levantamento
técnico a partir de dados quantitativos e
qualitativos coletados nas lavouras de milho e
soja. Percorre os principais polos produtores

do Brasil para avaliar também a expectativa dos
produtores quanto a safra de gréos, tendéncias
de investimento, custos de producao e questdes
ambientais.

Rodeio de Itu: O evento teve mais de 120
mil pessoas presentes e contou com diversas
apresentacdes musicais.

MITCUP: Mais tradicional rally monomarca 4x4
do Brasil, capaz de gerar muita midia espontanea
para a Unidas.

Copa Truck: Maior campeonato de caminhdes
do mundo e o mais popular do automobilismo
brasileiro. Em 2024, a Unidas patrocinou o
caminhdo de Pedro Perdoncini, quinto colocado
na classificacdo final.

Brasil Ride: A Unidas marca presenca nessa
ultramaratona de mountain bike nos uniformes de
atletas, em ativacdes espalhadas pela arena e em
conteldos nas redes sociais do campeonato.

Forum de ConcessGes Rodoviarias: Evento
que relne especialistas, lideres do setor,
representantes governamentais e investidores
para discutir temas relacionados a rodovias.

M&T Expo: Uma das principais feiras
internacionais de maquinas e equipamentos para
construcdo e mineracao.

Lignum Latin America: Feira sobre madeira e
setor florestal, faz parte da Semana Internacional
da Madeira (SIM) e tem como objetivo promover
o crescimento do setor.

Fenatran: Principal feira da América Latina do
setor de transporte rodoviario de cargas, redne
a maior comunidade de profissionais qualificados
com 0s mais importantes players da éarea.
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Acordo de negociacao coletiva cri:-:

Empregados comunicados e treinados sobre politicas e procedimentos de combate a corrupcao, por regido Gri 205-2

. . 2022 2023 2024"
Em 2024, 29,97% da forca de trabalho da Unidas foi coberta por acordos
de negociacao coletiva, o que representa 1.457 empregados de um total de Comunicados Treinados Comunicados Treinados Comunicados Treinados
4.861. Para os colaboradores que ndo sdo abrangidos por Acordos Coletivos, a Norte
empresa segue a Convencao Coletiva vigente da regido e do sindicato ligado
a atividade da empresa. Dessa forma, todos os colaboradores estdo cobertos NUmero de membros no ano 72 72 124 105 150 144
por algum Acordo ou Convencdo Coletiva. Anualmente, na data-base ou logo Percentual de membros comunicados/ 100 100 100 8468 100 o
apos a assinatura das Convencdes e/ou Acordos, a empresa atualiza os pisos treinados (%) '
salariais e os valores dos beneficios. Nordeste
Numero de membros no ano 430 418 627 618 745 722
Percentual de membros comunicados/
e ~ ° ~ o . 100 97,21 100 98,56 100 96,91
Comunicacao e capacitacao em politicas e treinados (%)
procedimentos de combate a corrupcao Centro-Oeste
GRI 205-2 NUmero de membros no ano 461 411 1.008 966 1.118 1.048
. . B E’ercer&tualge membros comunicados/ 100 89,15 100 95,83 100 9374
Membros da governan¢a comunicados e treinados sobre politicas reinados (%)
e procedimentos de combate a corrupcao, por regiao Gri 205-2 Sul
2022 2023 2024 Numero de membros no ano 1.802 1.744 2.392 2303 3.141 2.965
Membros da Percentual de membros comunicados/
governanga Comuni-  oinados  OMUN" reinados  €©MUN reinados treinados (%) 10 078 100 7028 10 o
comunicados e cados cados cados
treinados Sudeste
Nimero de mem- 5 5 5 5 24 24 Ndmero de membros no ano 802 733 897 889 979 965
bros no ano
Percentual de membros comunicados/
Percentual de treinados (%) 100 91,40 100 99,11 100 98,57
membros comuni- 100% 100% 100% 100% 100 100
cados/treinados (%) Total
' Foram considerados os Conselheiros e a Diretoria da empresa. NUmero de membros no ano 3.567 3.378 5.048 4.881 6.133 5.844
Percentualc)cie membros comunicados/ 100 94,70 100 96,69 100 95,29
treinados (%)
" Como premissa, utilizamos a base Treinados Ativos + Desligados Treinados ao longo de 2024, totalizando 6.133 colaboradores.
{ Anexo GRI )
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Empregados comunicados e treinados sobre politicas e procedimentos de combate a corrupcao, por categoria funcional Gri 205-2

2022 2023 20242

Comunicados Treinados Comunicados Treinados Comunicados Treinados
Diretoria
Numero de empregados 16 16 22 22 20 20
Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100 100 100 100 100 100
Geréncia
Numero de empregados 145 141 192 191 252 251
Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100 97,24 100 99,48 100 99,6
Coordenacao
Numero de empregados 268 261 229 226 223 223
Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100 97,39 100 98,69 100 100
Profissional
Numero de empregados 1.335 1.269 1.228 1.255 1.752 1.739
Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100 95,06 100 97,44 100 99,26
Operacional
Numero de empregados 1.803 1.691 3.317 3.187 3.886 3.611
Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100 93,79 100 96,08 100 92,92
Total
Numero de empregados 3.567 3.378 5.048 4.881 6.133 5.844
Percentual de empregados comunicados/treinados (%) 100 94,70 100 96,69 100 95,29
" Foi considerada apenas a Diretoria para os célculos, excluindo-se o Conselho.
2 Como premissa, utilizamos a base Treinados Ativos + Desligados Treinados ao longo de 2024, totalizando 6.133 colaboradores.

(_AnexoGRI_/
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Parceiros de negécio comunicados e treinados sobre politicas e procedimentos de combate a corrupcao, por regidao Gri 205-2

2022 2023 2024"
Comunicados Treinados Comunicados Treinados Comunicados Treinados

Norte

Numero de parceiros de negocios - - - - - -
Percentual de parceiros de negdécios comunicados/treinados (%) - - - - - -
Nordeste

Numero de parceiros de negdcios 2 2 - - - -
Percentual de parceiros de negoécios comunicados/treinados (%) 100 100 - - - -
Centro-Oeste

NuUmero de parceiros de negécios 2 2 - - - _
Percentual de parceiros de negocios comunicados/treinados (%) 100 100 - - - -
Sudeste

Numero de parceiros de negdcios 372 107 103 103 - -
Percentual de parceiros de negoécios comunicados/treinados (%) 100 28,76 100 100 - -
Sul

Numero de parceiros de negdcios 1.112 41 28 28 - -
Percentual de parceiros de negdcios comunicados/treinados (%) 100 3,69 100 100 - -
Total

Numero de parceiros de negdcios 1.488 152 131 131 - -
Percentual de parceiros de negdcios comunicados/treinados (%) 100 13,66 100 100 - -
" Em 2024 nenhum parceiro foi comunicado ou treinado sobre politicas e procedimento de combate a corrupcao.
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Consumo de energia dentro da organizagao oo

Consumo de combustiveis de fontes nao renovaveis (GJ) GRI 302-1, TR-RO-110a.1

2022 2023 2024

Quantidade de Quantidade de Quantidade de

Tipos de fontes ndo renovaveis

energia energia energia
Diesel 127.129,95 414.465,34 535.542,30
Gasolina 3.936,02 6.211,54 3.359,29
Flex (etanol+gasolina) 7.611,59 1.589,58 -
Total 138.677,56 422.266,46 538.901,59

Consumo de combustiveis de fontes renovaveis (GJ)' Gri 302-1

2022 2023 2024
Tipos de fontes renovaveis Quantideanoéergdi: Quantideanc:eergdi: QuantioLandeergo::
Etanol - 6.505,03 27.372,02
Biodiesel - 50.276,76 80.471,59
Total - 56.781,79 107.843,61
"Foi considerado conforme composicido dos combustiveis.
Consumo por fonte de energia (GJ) Gri 302-1

2022 2023 2024
Tipo de consumo Quantidade Quantidade Quantidade
Eletricidade 76.204,45 19.239,07 20.599,87
Total 76.204,45 19.239,07 20.599,87

Total de energia consumida dentro da organizacao (GJ) Gri 302-1

2022 2023 2024
Tipo de energia Quantidade Quantidade Quantidade
Combustiveis ndo renovaveis consumidos 138.677,56 422.266,46 538.901,59
Combustiveis renovaveis consumidos - 56.781,79 107.843,60
Elszrlioc;(rj:(cj(e),nasﬂume(;:imento, resfriamento e vapor adquiri- 76.204,45 19.239,07 20.599,87
Total 214.882,01 498.287,32 667.345,06

Intensidade energética cx o

Taxa de intensidade energética para a organizacao' Gri302-3

Dentro da organizacao 3,78 5,65

Fora da organizacdo - -

Total 3,78 5,65

' O indicador ndo possui histdrico, pois o indicador passou a ser calculado em 2023. A métrica utilizada para o célculo da taxa de
intensidade energética foi a quantidade de ativos - especificamente 118.000 ativos. As fontes de energia incluidas nesse calculo foram
eletricidade e combustiveis. A Companhia nédo calcula o consumo de energia fora da organizacao.
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Emissoes diretas de gases de efeito estufa (Escopo 1) crizos1-rro-110a:

Total de emissdes diretas de gases de efeito estufa em tCO.eq (Escopo 1)" Gri 305-1

2022 2023 2024"
Categoria Emissdes totais (tCO,e) biirgéfi:z Emissoes totais (tCO,e) biirg::i?:zz Emissoes totais (tCO,e) biirglésnsi?:::
Combust&o estacionaria 0,57 1,04 0,12 1,52 0,22
Combustdo movel 13.005,02 31.218,69 4.319,75 40.148,26 7.768,27
Emissdes fugitivas 246,95 14.289,05 0 16.087,97 0
Total 13.252,54 45.508,78 4.319,87 56.237,75 7.768,49

" Para o calculo consolidado das emissdes de gases de efeito estufa, a Unidas incluiu o diéxido de carbono (CO,) em sua analise. O ano-base escolhido foi 2023, definido como o ano anterior ao ano de relato, utilizado para fins de comparagao, pois nao se estabeleceu uma
meta de reducdo de emissdes. No ano-base, as emissdes totais de escopo 1foram de 45.508,78 toneladas de CO; eq. A ferramenta do GHG Protocol foi utilizada como referéncia para os fatores de emissédo e potenciais de aquecimento global (GWP), seguindo a abordagem

de consolidagao baseada no controle operacional.

Emissoes indiretas de gases de efeito estufa

provenientes da aquisicao de energia (Escopo 2) crizos

Emissoes indiretas de gases de efeito estufa provenientes da aquisicao de energia

em tCO,eq (Escopo 2)"+? - GRrI 305-2

2022

151,07

2023

207,01

2024

309,14

' O inventario de emissdes de 2022 foi revisto e o valor de escopo 2 corrigido no relatério de sustentabilidade de 2023.

2 Para o célculo consolidado das emissdes de gases de efeito estufa, a Unidas incluiu o diéxido de carbono (CO,) em sua
analise. O ano-base escolhido foi 2023, definido como o ano anterior ao ano de relato, utilizado para fins de comparacao,
pois nao se estabeleceu uma meta de reducdo de emissoes. No ano-base, as emissoes totais de escopo 2 foram de 207,01
toneladas de CO, eq. A ferramenta do GHG Protocol foi utilizada como referéncia para os fatores de emissao e potenciais de

aquecimento global (GWP), seguindo a abordagem de consolidacao baseada no controle operacional.

Outras emissoes indiretas de gases de efeito estufa
(Escopo 3) crizoss

Outras emissoes indiretas de gases de efeito estufa em tCO.eq (Escopo 3) - GRrI 305-3

Categoria Emissoes totais (tCO2e) Emissdes biogénicas (toneladas)

Total 471.540,56 5.038,64

Para o calculo consolidado das emissdes de gases de efeito estufa, a Unidas incluiu o diéxido de carbono (CO) em sua analise. O
ano-base escolhido foi 2023, definido como o ano anterior ao ano de relato, utilizado para fins de comparacao, pois ndo se esta-
beleceu uma meta de reducdo de emissdes. No ano-base, as emissdes totais de escopo 3 foram de 646.418,15 toneladas de CO; eq.
Houveram mudancas significativas em emissdes para o calculo do ano base de informac6es da empresa, pois o escopo ainda ndo
esta bem consolidada. A mudanca significativa pode ser resultado da entrega de materiais, o qual esta em processo de estruturagao.
A ferramenta do GHG Protocol foi utilizada como referéncia para os fatores de emissao e potenciais de aquecimento global (GWP),
seguindo a abordagem de consolidagdo baseada no controle operacional.
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Novas contratacoes e rotatividade de empregados cx o

Ndmero total de empregados, contratacoes e turnover no periodo, por faixa etaria Gri 401-1

2022 2023 2024
faixa etaria
Contratagoes Taxa de novas Desligamentos Turnover Contratagoes Taxa de novas Desligamentos Turnover Contratagoes Taxa de novas Desligamentos Turnover
contratagoes contratacoes contratagoes
Abaixo de 30 anos 321 75,89 59,69 995 71,48 481 53,02 997 80,27 821 73,19
Entre 30 e 50 anos 619 35,15 29,84 1.708 55,62 1.013 44,30 1.801 60,29 1.819 60,6
Acima de 50 anos 100 7,23 7,41 288 49,23 180 40,00 306 48,42 298 47,78
Total 1.040 29,16 24,68 2.991 59,25 1.674 46,21 3.104 63,86 2.938 62,15
Ndmero total de empregados, contratacoes e turnover no periodo, por género Gri 401-1
2022 2023 2024
Género
Contratacoes Taxa de novas Desligamentos Turnover Contratagoes Taxa de novas Desligamentos Turnover Contratacgées Taxa de novas Desligamentos Turnover
contratacoes contratagoes contratacoes
Homens 793 33,52 29,29 2.140 61,53 1.222 48,33 2.278 69,64 2.175 68,07
Mulheres 247 20,57 15,61 851 54,20 452 41,50 826 51,95 763 49,97
Total 1.040 29,16 24,68 2.991 59,25 1.674 46,21 3.104 63,86 2.938 62,15
Numero total de empregados, contratacoes e turnover no periodo, por regiao Gri 401-1
2022 2023 2024
Regido
Contratagoes Taxa de novas Desligamentos Turnover Contratagoes Taxa de novas Desligamentos Turnover Contratagoes Taxa de novas Desligamentos Turnover
contratagoes contratacoes contratagoes
Sul 0 0,00 32,67 70 58,33 42 46,67 322 39,22 353 41,11
Sudeste 216 50,23 19,48 292 46,50 141 34,47 1.776 60,47 1.494 55,67
Centro-Oeste 136 29,50 29,72 920 88,21 567 71,28 656 104,96 557 97,04
Nordeste 365 20,26 29,53 1.231 52,67 618 39,59 254 65,3 431 88,05
Norte 323 40,27 4,86 478 51,96 306 42,61 96 107,87 103 111,8
Total 1.040 29,16 24,68 2.991 59,25 1.674 46,21 3.104 63,86 2.938 62,15
{ Anexo GRI )
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Licenca-maternidade/paternidade cx 1

Licenca-maternidade / paternidade Gri 401-3

2022 2023 2024
[Numero de empregados com direito a tirar licenca-maternidade/paternidade]
Homens 2.366 3.478 3.274
Mulheres 1.201 1.570 1.589
[ Total de empregados que tiraram a licenca-maternidade/paternidade ]
Homens 28 132 102
Mulheres 43 11 75
[ Total de empregados que retornaram ao trabalho, no periodo do relatério, apds o término da licenca-maternidade/paternidade]
Homens 28 68 101
Mulheres 30 16 67

[ Total de empregados que voltaram a trabalhar apos a licenca-maternidade/paternidade e que ainda estiveram empregados 12 meses apds o retorno ao trabalho]

Homens 28 51 17

Mulheres 43 15 13

[Taxa de retorno]

Homens 100 50,37 100

Mulheres 100 61,54 100

[Taxa de retencao]

Homens 100 0,00 100

Mulheres 100 100 100

{ Anexo GRI }
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Trabalhadores cobertos por um sistema de gestao
de saude e seguranca do trabalho cx s

Trabalhadores cobertos pelo sistema de gestao de satide e seguranca Gri 403-8

Acidentes de trabalho cri

Acidentes de trabalho GRri 403-9

Trabalhadores Empregados Empregados Empregados
que nao sao
Empregados Empregados d ]
empregados Numero de horas trabalhadas 4.546.100,00 9.559.445,75 10.575.917
(terceiros)
Base de nimero de horas trabalhadas (200.000 ou
Numero total de individuos 4861 4861 245 1.000.000) 1.000.000 1.000.000 1.000.000
Nutmero de individuos que estéo cobertos pelo 4861 4861 245 Numero de 6bitos resultantes de acidente de trabalho; 0 0 0
sistema
. | de individ . b | indice de 6bitos resultantes de acidente de trabalho 0,00 0,00 0,00
.eicentua e individuos que estao cobertos pelo 100 100 100
sistema Numero de acidentes de trabalho com consequéncia grave 0 0 0
NG de individ b ] (exceto 6bitos)*
! urkr:erc?d e md.ltvlduc.)stco ertos for um sistema que 5 048 4861 245 :
enna sido auditado internamente indice de acidentes de trabalho com consequéncia grave 000 000 0,00
o ] (exceto 6bitos) ' ' '
Percentual de individuos cobertos pelo sistema, que
foi auditado internamente 100 100 100 . . S .
Numero de acidentes de trabalho de comunicacao obriga- 24 18 19
, o ~ toria (inclui 6bitos)**
Numero de individuos que estdo cobertos pelo
sistema que tenha sido certificado por uma terceira 0 0 0 indice de acidentes de trabalho de comunicacio obrigatéria 58 188 18
parte independente (inclui 6bitos) . , /
Perceptual de individuos que estéo cobertos por *Incapacidade laborativa com lesio
esse sistema que tenha sido auditado internamente 0,00 0,00 0,00 **NUmero conforme procedimento de gestdo de acidentes da companhia.
ou certificado por uma parte externa
No ciclo de 2024 a CBM reportou os dados referentes aos empregados e trabalhadores separadamente.
{ Anexo GRI )
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Doencas

profissionais .....

No periodo de referéncia nao houve registro de

Obitos nem de casos de doencas profissionais,

tanto para colaboradores quanto para terceiros.
Os principais perigos com potencial de causar
doencas profissionais sdo 0s agentes quimicos,

fisicos, ergondmicos, psicossociais, de riscos
biomecanicos e de riscos de queda, todos relacio-
nados aos colaboradores. Todos os colaboradores
contratados entram na gestdo de seguranga e
saude do trabalho.

Percentual de empregados que recebem regularmente analises de desempenho e de desenvolvimento de carreira cxi «::

Percentual de empregados que receberam regularmente analises de desempenho e de desenvolvimento de carreira por categoria funcional Gri 404-3

2022 2023 2024
Homens Mulheres Subtotal Homens Mulheres Subtotal Homens Mulheres Subtotal
Diretoria
Percentual 92,86 100,00 93,75 85,00 50,00 81,82 88,89 100 90
Geréncia
Percentual 100,00 73,02 89,03 85,09 80,77 83,33 91,85 100,00 96,15X
Coordenacao
Percentual 84,25 100,00 92,22 79,73 89,17 83,96 64,15 81,08 71,11
Profissional
Percentual 79,56 98,20 88,02 91,94 97,34 94,11 88,33 73,67 80,89
Operacional
Percentual 87,79 88,00 87,79 58,29 79,98 32,58 55,76 62,18 57,14
Total
Percentual 83,54 96,94 88,34 67,80 86,50 73,61 64,18 71,03 66,34
(" AnexoGRI )
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Média de horas de capacitacao por ano, por empregado cxi «: 1

Média de horas de capacitacido, por género GRri 404-1

2022 2023 2024
Média de horas de treinamento Média de horas de treinamento Média de horas de treinamento
Homens 60,36 18,36 18,57
Mulheres 89,44 22,85 21,35
Total 70,15 19,76 19,45
Média de horas de capacitaciao, por categoria funcional Gri 404-1
2022 2023 2024'
Média de horas de treinamento Média de horas de treinamento Média de horas de treinamento
Diretoria 23,69 545 2,65
Geréncia 93,40 23,61 16,36
Coordenacdo 91,95 25,21 21,63
Profissional 146,89 57,01 42,32
Operacional 8,64 4,22 9,03
Total 70,15 19,76 19,26
' Foram consideradas para contabilizagdo todas as horas de treinamento/capacitacio realizadas pelos colaboradores efetivos
(independentemente da concluséo de cursos).
(" AnexoGRI )
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Diversidade em orgaos de governanca e empregados cxi o1

Percentual de individuos do 6rgao de governanca, por género GRri 405-1

2022 2023 2024
Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres
Percentual de membros de 6rgaos de governanca por género 100 0 100 0 87,5 12,5
Percentual de empregados, por categoria funcional e género GRri 405-1
2022 2023 2024
Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres
Diretoria
Percentual 87,50 12,50 90,91 9,09 89,47 10,53
Geréncia
Percentual 56,55 43,45 59,37 40,62 57,46 42,54
Coordenacao
Percentual 48,13 51,87 55,22 55,22 58,87 41,13
Profissional
Percentual 53,93 46,07 59,79 40,21 60,55 39,45
Operacional
Percentual 78,81 21,19 74,09 25,91 71,84 28,16
Total
Percentual 66,33 33,67 68,90 31,10 67,29 32,71
(" AnexoGRI )
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Percentual de empregados, por categoria funcional e faixa etaria Gri 405-1

Percentual de empregados de grupos minoritarios e/ou vulneraveis, por categoria funcional Gri 405-1

2022 2023 2024 2022 2023 2024
Percentual Percentual Percentual Percentual Percentual Mulheres
Diretoria [Negros]
Abaixo de 30 anos 0,00 0,00 0 Diretoria 0,00 0,00 0
Entre 30 e 50 anos 68,75 77,27 73,68 Geréncia 3,45 3,12 4,82
Acima de 50 anos 31,25 22,73 26,32 Coordenacao 4,10 5,97 5,28
Geréncia Profissional 0,90 6,73 7,32
Abaixo de 30 anos 1,38 2,08 3,07 Operacional 8,65 7,86 8,46
Entre 30 e 50 anos 89,66 86,46 85,53 Total 5,16 7.25 7,76
Acima de 50 anos 8,97 11,46 11,4 [PCDs]
Coordenacao Diretoria 0,00 0,00 0
Abaixo de 30 anos 11,94 40,45 10,19 Geréncia 0,69 0,52 0,88
Entre 30 e 50 anos 83,58 85,07 83,02 Coordenagao 0,00 0,00 0,38
Acima de 50 anos 4,48 4,48 6,79 Profissional 0,60 1,91 2,15
Profissional Operacional 0,67 2,39 2
Abaixo de 30 anos 37,38 25,23 22,6 Total 0,39 2,06 1,89
Entre 30 e 50 anos 57,90 68,43 69,66
Acima de 50 anos 4,72 6,35 7,75
Operacional
Abaixo de 30 anos 27,62 31,61 30,22
Entre 30 e 50 anos 58,51 54,17 53,71
Acima de 50 anos 13,87 14,21 16,07
Total
Abaixo de 30 anos 28,90 27,58 25,55
Entre 30 e 50 anos 61,48 60,84 61,45
Acima de 50 anos 9,62 11,59 13
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Sumario de
conteudo GRI

Declaracao de uso

Unidas relatou com base nas Normas GRI para o periodo de 1° de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2024.

GRI 1 usada GRI 1: Fundamentos 2021
gﬁ?g"AAFgﬁT/E CONTEUDO LOCALIZAGAO oDS
Conteudos gerais
2-1 Detalhes da organizacao 10
2-2 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da organizacdo 10
2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato 4
2-4 Reformulacdes de informaces Iznodzi;:ador 201-1: Os valores de 2022 foram reapresentados no relatério de sustentabilidade de
2-5 Verificacdo externa N&o houve verificagdo externa
GRI 2: Contetudos Gerais 2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relacbes de negdcios 10, 44
202 2-7 Empregados 55,56, 57, 58, 59 8,10
2-8 Trabalhadores que nao sdo empregados 59 8
2-9 Estrutura de governanca e sua composicao 24 5,16
2-10 Nomeacao e selecdo para o mais alto érgdo de governanca 25 5,16
2-11 Presidente do mais alto érgéo de governanca O presidente do Conselho de Administracao, Sr. Alexandre Honore Marie Thiollier Neto, ndo 16

ocupa um cargo executivo na organizacao.

(e ot )
{ Sumario GRI )
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NORMA GRI /

T e CONTEUDO LOCALIZACAO oDS

;—12 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo de governanca na supervisdo da gestdo dos 25 16
Impactos -

2-13 Delegacao de responsabilidade pela gestdo de impactos 25

2-14 Papel desempenhado pelo mais alto érgdo de governanca no relato de sustentabilidade 4

2-15 Conflitos de interesse 33 16
2-16 Comunicacao de preocupagdes cruciais 23

2-17 Conhecimento coletivo do mais alto érgédo de governanca 25

A Unidas ndo realiza a avaliacdo do desempenho do mais alto érgédo de governanca

2-18 Avaliacdo do desempenho do mais alto 6rgdo de governanca L . . . .
na supervisdo dos impactos na economia, no meio ambiente e nas pessoas.

2-19 Politicas de remuneracao 62

2-20 Processo para determinagdo da remuneracdo 62
GRI 2: Contetidos 2-21 Proporcdo da remuneracao total anual Os dados de remuneracao, individual ou coletivo, sdo tratados com a devida confidencialidade.
Gerais 2021 2-22 Declaragao sobre estratégia de desenvolvimento sustentavel 8

2-23 Compromissos de politica 29,77 16

2-24 Incorporacao de compromissos de politica 44

2-25 Processos para reparar impactos negativos 31

2-26 Mecanismos para aconselhamento e apresentacdo de preocupacdes 29 16

No periodo ndo houve casos significativos de ndo conformidade com leis e regulamentos, nem
san¢des ndo monetarias impostas, totalizando zero ocorréncias. No entanto, ocorreram cinco ca-

2-27 Conformidade com leis e regulamentos sos de ndo conformidade, todos de natureza trabalhista, e sem carater ou impacto significativo.
Nenhuma multa foi paga em 2024. A Companhia nao especificou o que considera como "casos
significativos" de ndo conformidade.

2-28 Participagdo em associagoes 21
2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders 20
2-30 Acordos de negociacdo coletiva 82 8

(e ot )
{ Sumario GRI )
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ekiluls (il CONTEUDO

OUTRA FONTE LOCALIZACAO oDS

Temas materiais

GRI 3: Temas 3-1 Processo de definicdo de temas materiais 18

Materiais 2021 3-2 Lista de temas materiais 18

[Relacionamento e experiéncia do cliente]

GRI 3: Temas - .

Materiais 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 43

Marketing e Rotulagem GRI 417-3 Casos de ndo conformidade em relacio a comunicacio de marketing N&o temos nenhum caso de ndo conformidade em relacdo as nossas comunica¢des

2016 de marketing.

[Etica, integridade e compliancel

GRI 3: Temas Materiais 3-3 Gestdo dos temas materiais 29

2021

2D(<)e1s§mpenho €ConomIco  GRr1 201-1 Valor econdmico direto gerado e distribuido 49 8
GRI 205-1 Operagdes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupcao 32 16

Combate a corrupgdo 2016  GRI 205-2 Comunicacao e capacitacdo em politicas e procedimentos de combate a corrupcdo 82, 83, 84 16
GRI 205-3 Casos confirmados de corrupgao e medidas tomadas 32 16

Concorréncia desleal 2016  GRI 206-1 Acbes judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste e monopdlio g:st:\r/:lr;?)s casos de concorréncia desleal, praticas de truste e monopdlio durante o periodo 16
GRI 207-1 Abordagem tributaria 36

Tributos 2019 GRI 207-2 Governanga, controle e gestdo de risco fiscal 36
GRI 207-3 Engajamento de stakeholders e gestao de suas preocupacoes 36

[Privacidade e seguranca dos dados]

GRI 3: Temas - .

Materiais 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 38

Privacidade do cliente GRI 418-1 Queixas comprovadas relativas a violacdo da privacidade e perda de dados Durante o periodo deste relato, a Unidas ndo recebeu reclamacdes comprovadas relativas a 16

de clientes

violacdo da privacidade e perda de dados de clientes
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NORMA GRI /

T e CONTEUDO LOCALIZAGAO oDS
[ Descarbonizacao e riscos climaticos]
E/lzl,[;g?smzzsm 3-3 Gestdo dos temas materiais 51
2D(;sgmpenho econémico Sl:::qsgl‘;i Implicacdes financeiras e outros riscos e oportunidades decorrentes de mudangas A anélise de risco climético ainda ndo foi realizada pela Companhia. 13
GRI 302-1 Consumo de energia dentro da organizagdo 85 7,812,113
Energia 2016 GRI 302-3 Intensidade energética 85 7,8,12,13
GRI 302-4 Redugéo do consumo de energia Em 2024 ndo houve reduc¢des do consumo de energia. 7,8,12,13
GRI 305-1 Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE) 86 7,8,12,13
GRI 305-2 Emissoes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) provenientes da aquisi-
Emissoes 2016 cao de energia & Sl AT
GRI 305-3 Outras emissdes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito estufa (GEE) 86 3,12, 13,14, 15
GRI 305-4 Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) 51 13, 14,15
[ Seguranca, saude e bem-estar de colaboradores]
f/lzlt;g?smzzsm 3-3 Gestdo dos temas materiais 69
GRI 403-1 Sistema de gestdo de saude e seguranca do trabalho 71 3,816
GRI 403-2 Identificagdo de periculosidade, avaliacdo de riscos e investigagdo de incidentes 70 3,8
GRI 403-3 Servicos de saude do trabalho 73 3,8
GRI 403-4 Participacdo dos trabalhadores, consulta e comunica¢éo aos trabalhadores referentes
a saude e seguranca do trabalho 70 816
Sadde e seguranca do GRI 403-5 Capacitacdo de trabalhadores em saude e seguranca ocupacional 71 8
trabalho 2018 GRI 403-6 Promocao da salde do trabalhador 73 3
GRI 403-7 Prevengéo~e mitigagéc? qle impactos na saude e seguranga do trabalho diretamente 71 8
vinculados com rela¢des de negdcio —
GRI 403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestdo de salide e seguranca do trabalho 70, 89 8
GRI 403-9 Acidentes de trabalho 69, 89 3,8, 16
GRI 403-10 Doencas profissionais 90 3,8, 16
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NORMA GRI /

OUTRA FONTE CONTEUDO LOCALIZACAO oDS
[Diversidade, inclusao e equidade]
GRI 3: Temas - ..
Materiais 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 64
GRI 401-1 Novas contratacdes e rotatividade de empregados 87 4,5,8,10
Emprego 2016 GRI 401-2 Beneflcllo.s oferecidos :,;1 empreggdos de tempo integral que ndo sdo oferecidos a em- 62 358
pregados temporarios ou de periodo parcial —
GRI 401-3 Licenga-maternidade/ paternidade 88 58
GRI 404-1 Média de horas de capacitagdo por ano, por empregado 66, 91 4,5,8,10
Capacitacio e educaciio GRI 404—2'Pfogramas para o aperfeicoamento de competéncias dos empregados e assisténcia 66 8
2016 para transicdo de carreira -
GRI 404-3 Percentual de empregados que recebem avaliacdes regulares de desempenho e de
. . 61,90 58,10
desenvolvimento de carreira
GRI 405-1 Diversidade em 6rgdos de governanca e empregados 92,93 5 8
Diversidade e igualdade de
oportunidades 2016 GRI 405-2 Proporcao entre o salario-base e a remuneracdo recebidos pelas mulheres e aqueles Os dados de proporcdo entre o saldrio-base e a remuneracgéo recebidos pelas 5810

recebidos pelos homens

[Inovacdo e tecnologial

mulheres e aqueles recebidos pelos homens, sdo tratados com a devida confidencialidade.

GRI 3: Temas - .

Materiais 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais 45
[Qualidade e seguranca do produto e servico]

GRI 3: Temas 3-3 Gestdo dos temas materiais 74

Materiais 2021

GRI 416-1 Avaliacdo dos impactos na salde e seguranga causados por categorias de produtos e
servicos

Saude e Seguranca do
Consumidor 2016

[Gestdo da cadeia de fornecedores e parceiros]

A Unidas avalia os impactos na salde e segurancga de produtos e servicos em busca de melho-
rias. No periodo, a empresa possuia duas categorias significativas de produtos e servicos, das
quais uma foi avaliada em relacdo aos impactos na salde e seguranga, representando 50% das
categorias significativas.

GRI 3: Temas

Materiais 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais

Avaliacdo ambiental de

GRI 308-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais
fornecedores 2016

44

A Unidas ndo seleciona seus novos fornecedores com base em critérios ambientais.
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NORMA GRI /

OUTRA FONTE CONTEUDO LOCALIZACAO oDS

Avaliacao ambiental de

fornecedores 2016 GRI 308-2 Impactos ambientais negativos na cadeia de fornecedores e medidas tomadas Atualmente a Unidas ndo possui critérios de avaliagdo ambiental para fornecedores.

. o . A Unidas avalia novos fornecedores com base em critérios sociais. No periodo reportado,
GRI 414-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais

Avaliacao social de forne- 10,67% dos novos fornecedores foram selecionados com base nesses critérios.
cedores 2016

58, 16

GRI 414-2 Impactos sociais negativos na cadeia de fornecedores e medidas tomadas 44 5 8,16

[Relagdes governamentais e 6rgaos reguladores]

GRI 3: Temas - .
Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais 33

Indicadores ndao materiais

GRI 413-1 Operagdes com engajamento, avaliagdes de impacto e programas de desenvolvimen-

Comunidades Locais 2016 to voltados a comunidade local —

(e ot )
{ Sumario GRI )
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Sumario de
Conteudo SASB

Pagina e/ou

Topico SASB Métrica de Relato Conteiido

Setor de Transporte - Rodoviario
Métricas de Atividade TR-RO-000.C Numero de empregados, nimero de motoristas de caminhao A Unidas possui 993 motoristas de caminhdo
TR-RO-110a.1 Emissdes globais brutas do Escopo 1 (em tCO,) 85, 86

Discussdo da estratégia ou plano de longo e curto prazos para gerenciar
TR-RO-110a.2 as emissdes do Escopo 1, metas de reducdo de emissdes e uma analise de Ainda esta em analise

Emissao de gases -
9 desempenho em relacdo a essas metas.

de efeito estufa

(1) Total de combustivel consumido, (2) porcentagem de gés natural, (3) O consumo total de combustiveis foi de 622.679,02 GJ em 2024, sendo que,

TR-RO-110a.3 , do total, 27.781,05 GJ correspondem a combustiveis renovaveis. A organiza-
porcentagem de renovavel PR ,
¢ado nao utiliza gas natural em nenhum processo.
TR-RO-320a.1 (1) Taxa total de incidentes registraveis (TRIR) e (2) taxa de fatalidade para (a) A taxa total de incidentes registraveis para lesdes e doencas relacionadas ao
' colaboradores diretos e (b) colaboradores terceirizados trabalho é de 0,38. Ndo tendo havido mortalidade por contrato de trabalho.
Condicdes de Trabalho do (1) Taxa de rotatividade voluntaria e (2) involuntaria para todos os colabora-  Durante o processo de relato houve uma taxa de rotatividade de 25,1 de
; TR-RO-320a.2 L. . L.

Motorista dores empregados voluntarios e 35,2 de empregados involuntarios.

TR-RO-320a.3 Descricdo da abordagem para gerenciar riscos de salde do motorista de 70,72

curto e longo prazos

(e ot )
{ Sumario GRI )

o UnldaS Relatério de Sustentabilidade 2024 Apresentacao Nossa esséncia Governanca Negdcios Meio ambiente Nossa gente Anexo GRI Créditos (:) = @ 100 @



Métrica de Relato

Pagina e/ou

Conteudo

Topico SASB

TR-RO-540a.1
Gestao de Acidentes &
Seguranca TR-RO-540a.3

Setor de Transporte - Aluguel de automoéveis

NuUmero de acidentes e incidentes rodoviarios

(1) Numero e (2) volume agregado de derramamentos e vazamentos no
meio ambiente

Durante o periodo de relato houve quatro acidentes rodoviarios.

No periodo do relatério, foi registrado um acidente ambiental na unidade
USJ em 6 de outubro: um furo causou vazamento de dleo diesel do tanque
auxiliar. O volume total derramado foi de 100 litros. Ndo foi possivel realizar
a coleta do combustivel, pois o vazamento s6 foi identificado apds o esgota-
mento do tanque.

TR-CR-000.A

TR-CR-000.B
Métricas de Atividade

TR-CR-000.C
Economia e utilizacdo de TR-CR-410a.1
combustivel da frota

TR-CR-410a.2

Média da idade dos veiculos

Total de dias de aluguel disponiveis - O nimero total de dias de aluguel
disponiveis é o nUmero de periodos de 24 horas - ou partes deles - em que
os veiculos foram oferecidos para aluguel durante o periodo do relatério.

Tamanho médio da frota de aluguel - O tamanho médio da frota de aluguel
é a média simples do nimero maximo de veiculos disponiveis para aluguel a
cada més durante o periodo do relatério.

Economia de combustivel da frota de aluguel média ponderada por dia de
aluguel, por regido. (medidas: MPG, L/km, gCO,/km, km/L)

Taxa de utilizagdo da frota.

A idade média dos veiculos é de 13 meses.

Média de dias que cada carro ficou em locacdo/contrato foi de 12 dias.

A Unidas possui 55.789 veiculos para alugar.

N&o ha controle do combustivel que os clientes utilizam para o abasteci-
mento, porém 100% da frota Flex da Unidas é abastecida internamente com
Etanol, o que representa 94% do abastecimento total.

A taxa de utilizagdo da frota, durante o periodo do relato, foi de 77,5.
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y 4 ® UNIDAS - COORDENAC[\O GESTAO DE PROJETO,
c re d I to S DE PROJETO CONSULTORIA GRI,
Emily de Oliveira Pedro CONTEUDO E DESIGN
Lis Camila Flizikowski grupo report — rpt.sustentabilidade
Vanessa da Cunha

FOTOGRAFIA
DESIGN DA CAPA Banco de Imagens da Unidas
Alex Tomaz Aquino
Filipe Cesar Lucilio REVISAO ORTOGRAFICA

E GRAMATICAL

Catalisando Contetlido
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